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1. T&C Campaña 0% interés bancos aliados 
 

1.1. T&C Banco BBVA 0% interés 
 

Los equipos terminales móviles objeto de la presente promoción son 
comercializados por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., En adelante 
“WOM”. Los servicios e incentivos financieros son prestados y ofrecidos dire
 ctamente por la Entidad Financiera a sus clientes.  

 
CAMPAÑA: Compra hasta 3 Smartphones, Router o Mi fi en WOM y obtén Tasa del 
cero por ciento (0%) de interés pagando con las Tarjetas de crédito Banco BBVA y 
difiriendo la compra únicamente a 6, 12 o 24 meses 

 
 Vigencia: entre el 6 de enero de 2023 y el 31 de marzo de 2023. 

 
Beneficio: 
 
¿En qué consiste esta promoción? 
Tasa del cero por ciento (0%) de interés en compras de Smartphones, Routers y/o Mi 
Fi por compras iguales o superiores a Noventa y nueve mil novecientos pesos 
colombianos ($99.900) diferidas a seis (6), doce (12) o veinticuatro (24) cuotas en 
sucursales físicas y Kioscos de WOM pagando con las Tarjetas de crédito Banco BBVA 
aplicables a la campaña. 
 
Descripción: 
 
¿Qué requisitos debes cumplir? 
Beneficio válido pagando la totalidad de la compra únicamente con Tarjeta de Crédito 
BBVA, aplicable a esta campaña 
 
Condiciones y límites de la promoción 

● El beneficio no aplica para tarjetas Financia U y Clubes  
● Únicamente puedes comprar hasta tres (3) equipos dentro del portafolio de 

WOM, Smartphones, Routers y Mi Fi por cliente.  
● El beneficio aplica para compra de cualquiera de las referencias de Smartphones, 

Mi Fi y Routers disponibles en el inventario de WOM.  
● El beneficio no aplica para compras en almacenes de cadena ni con agentes 

comerciales  
● El beneficio aplica para compras realizadas en todas las sucursales y kioscos 

físicos de WOM a nivel nacional para consultar las tiendas y kioscos 
https://www.wom.co/tyc-equipos   



 

● Consulta la disponibilidad de productos de esta campaña directamente con 
WOM  

● El beneficio de esta promoción es acumulable con otras promociones, bonos 
regalos o cupones  

● El beneficio de esta promoción es personal e intransferible y no se puede 
cambiar por dinero u otros bienes o servicios. 

 
Aviso legal 
 

● BBVA Colombia no tiene ninguna responsabilidad en la calidad, idoneidad, 
seguridad y garantía de los productos y servicios ofrecidos por WOM ni por el 
cumplimiento de las normas relacionadas con su producción, comercialización, 
uso y garantía.  

● En las compras con tarjeta de crédito, BBVA Colombia aplicará la tasa de interés 
vigente en la fecha de la compra. Puedes consultar la tasa de interés en 
https://www.bbva.com.co/content/dam/public-
web/colombia/documents/personas/tarjetas/DO-10-Tasas-Tarjetas-de-
Credito.pdf 

● WOM no se hace responsable por los productos y/o servicios financieros 
ofrecidos por Banco, ni por el proceso de aplicación de la tasa de interés 
adelantado por Banco BBVA así que Cualquier reclamación que surja frente a los 
productos financieros debe realizarse directamente ante el Banco BBVA en los 
canales establecidos para ello 
 

1.2. T&C Banco Davivienda 0% interés 

Los equipos terminales móviles objeto de la presente promoción son 
comercializados por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., En adelante 
“WOM”. Los servicios e incentivos financieros son prestados y ofrecidos 
directamente por la Entidad Financiera a sus clientes.  
 
CAMPAÑA: Compra hasta 3 Smartphones, Router o Mi fi en WOM por un valor 
mínimo de $600.000 mil y obtén Tasa del cero por ciento (0%) de interés pagando 
con las Tarjetas de crédito Davivienda y difiriendo la compra únicamente a 6, 12 o 
24 meses.  

Vigencia: entre el 01 de enero de 2023 y el 31 de marzo de 2023. 
 
 El beneficio sobre la financiación es responsabilidad exclusiva de Davivienda 

con sus clientes. El Beneficio del 0% de tasa de interés aplica solo pagando la 
totalidad de la compra con una [Tarjeta de Crédito Davivienda], y difiriendo la 
compra en 6, 12 o 24 cuotas. No aplica para Tarjetas crédito sobre las cuales el 
cliente previamente solicitó y autorizó a Davivienda un plazo fijo para cualquier 



 

transacción. Si posterior a la fecha de compra, se solicita el cambio del plazo para 
el pago de la misma, el Beneficio de 0% de interés se perderá. 

  Valor mínimo de compra $600.000. El beneficio de Tasa 0% es acumulable con 
otras promociones y asistencias de WOM. El beneficio aplica para compra de 
cualquiera de las referencias de Smartphones, Mifi y Routers disponibles en el 
inventario de WOM Partners Telecom Colombia SAS, máximo de compra de 3 
unidades por cliente. 

 El beneficio es personal e intransferible, no será canjeable por efectivo u otros 
bienes y/o servicios. 

 Valido para compras en tiendas y Kioskos WOM. Para conocer las tiendas y 
Kioscos que aplican ver en: https://www.wom.co/tyc-equipos . No aplica para 
compras en Almacenes de cadena ni agentes comerciales. 

 Valido para compras en la página web de WOM https://www.wom.co/equipos-
y-celulares  

 Valido a través del Call center en las líneas de Televentas: 302 555 55 55, códigos cortos: 
*302, #777 y WhatsApp: +57 302 4933333. 

 Sólo se tendrán en cuenta las transacciones realizadas durante la vigencia de la 
campaña.  

 WOM PARTNERS COLOMBIA SAS no se hace responsable por los productos y/o 
servicios financieros ofrecidos por Davivienda. Cualquier reclamación que surja 
frente a los productos financieros debe realizarse directamente ante Davivienda.  
No aplica para Tarjeta Básica (Diners), Marca Privada, Virtuales, Sin Banda, 
Línea Libranza, Cuota Fija, Diners Fondavivienda, Cafeteras, Agropecuarias, 
Diners Lunch, Diners Gift, Tarjeta Remodelación, Tarjeta Débito, Alianza SU+. La 
calidad, idoneidad, seguridad y garantía de los productos y servicios ofrecidos 
son responsabilidad exclusiva de Road Track Colombia. Para conocer tasas, 
condiciones y tarifas consulte www.davivienda.com. 

 
1.3. T&C Banco Popular 0% interés 

Los equipos terminales móviles objeto de la presente promoción son 
comercializados por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., En adelante 
“WOM”. Los servicios e incentivos financieros son prestados y ofrecidos 
directamente por la Entidad Financiera a sus clientes. 
 
CAMPAÑA: Compra hasta 3 Smartphones, Router o Mi fi en WOM y obtén Tasa del 
cero por ciento (0%) de interés pagando con las Tarjetas de crédito Banco Popular 
y difiriendo la compra únicamente a 6, 12 o 24 meses 

 
Vigencia: entre el 01 de Enero de 2023 y el 31 de Marzo de 2023. 



 

 
 Aplica para compras iguales o superiores a $99.900. 
 Aplica para la base de clientes actuales que cuenten con Tarjeta de crédito 

Banco Popular. 
 El beneficio se otorgará sobre la tasa de interés, la cual será del 0% NMV. 
 El cliente deberá asumir las cuotas de manejo y el seguro de vida del crédito 

vigente, de acuerdo con las tarifas vigentes las cuales puede consultar en, 
www.bancopopular.com.co   

 El beneficio de Tasa 0% es acumulable con otras promociones y asistencias de 
WOM.  

 El beneficio aplica para compra de cualquiera de las referencias de Smartphones, 
Mifi y Routers disponibles en el inventario de WOM (EL ALIADO). 

 El beneficio es personal e intransferible, no será canjeable por efectivo u otros 
bienes y/o servicios.   

 No aplica para Tarjetas Distribution ni empresariales. 
 Valido para compras en tiendas y Kioskos WOM. Para conocer las tiendas y 

Kioscos que aplican ver en: https://www.wom.co/tyc-equipos No aplica para 
compras en Almacenes de cadena ni agentes comerciales.   

 Valido para compras en la página web de WOM https://www.wom.co/equipos-
y-celulares  

 Valido a través del Call center en las líneas de Televentas: 302 555 55 55, códigos cortos: 
*302, #777 y WhatsApp: +57 302 4933333 

 Sólo se tendrán en cuenta las transacciones realizadas durante la vigencia de la 
campaña.  

 WOM no se hace responsable por el proceso de aplicación de la tasa de interés 
adelantado por Banco Popular.  

 WOM no se hace responsable por los productos y/o servicios financieros 
ofrecidos por Banco popular. Cualquier reclamación que surja frente a los 
productos financieros debe realizarse directamente ante Banco popular. a la 
línea de atención en Bogotá (1) 75600000 y el resto del país  018000184646 o 
a través de la Página 
web  https://www.bancopopular.com.co/wps/portal/bancopopular/inicio/ca
nales-atencion-servicio#contactanos 

 
 
 
1.4. T&C Banco de Bogotá 0% interés 

 
Vigencia: del 1 de Enero al 31 de Marzo de 2023. 

 
Los equipos terminales móviles objeto de la presente promoción son 
comercializados por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., En adelante 



 

“WOM”. Los servicios e incentivos financieros son prestados y ofrecidos 
directamente por la Entidad Financiera a sus clientes.  
 
DESCRIPCIÓN DEL BENEFICIO: El beneficio está dirigido a los clientes que 
adquieran la Tarjeta de Crédito Digital de EL BANCO y que realicen sus 
compras dentro de los puntos de venta de LA EMPRESA con las siguientes 
características: 

 
Beneficios 
Las compras realizadas con las tarjetas de crédito Banco de Bogotá 
seleccionadas, en los establecimientos WOM (PARTNERS TELECOM 
COLOMBIA S.A.S) seleccionados, tendrán 0% de interés para compras 
realizadas durante la vigencia de la campaña siempre que cumplan las 
siguientes condiciones:  0% de interés para compras desde $400.000 e 
inferiores a  $1.199.999 diferidas entre 2 a 24 meses. 0% de interés para 
compras superiores a $1.200.000 diferidas entre 25 a 36 meses. 

 
Acceso 
Aplica en tiendas WOM (PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S) 

seleccionadas. 
 

Requisitos 
 
 Aplica en tiendas seleccionadas.  
 Aplica  0% de interés para compras desde $400.000 e inferiores a  $1.199.999 

diferidas entre 2 a 24 meses. 0% de interés para compras superiores a 
$1.200.000 diferidas entre 25 a 36 meses. Aplica únicamente para pagos con 
Tarjetas de Crédito Banco de Bogotá seleccionadas Visa y MasterCard de marcas 
compartidas, micro del Banco de Bogotá.  Clásica, Gold, Platinum, Signature, 
Black, Infinite, negocios, élite negocios, Logros y Crecer (“tarjetas de crédito 
seleccionadas”). 

 No aplica para las Tarjetas de Crédito Joven, Aliada, Cuota fija, Básica, Movistar, 
Empresarial, Corporativa, Aviatur del Banco de Bogotá 

 Valido para compras en tiendas y Kioskos WOM. Para conocer las tiendas y 
Kioscos que aplican ver en: https://www.wom.co/tyc-equipos. No aplica para 
compras en Almacenes de cadena ni agentes comerciales. 

 Valido para compras en la página web de WOM https://www.wom.co/equipos-
y-celulares  



 

 Valido a través del Call center en las líneas de Televentas: 302 555 55 55, códigos 
cortos: *302, #777 y WhatsApp: +57 302 4933333. 

 El beneficio es personal e intransferible, y no es canjeable por efectivo u otros 
bienes y/o servicios.  

 Beneficio válido pagando la totalidad de la compra únicamente con el (los) 
medios de pago indicados por EL BANCO.  

 Si el cliente llegara a incurrir en mora, se generarán los correspondientes 
intereses de mora a cargo del tarjetahabiente.  

 Los pagos extraordinarios se aplicarán de acuerdo con lo establecido en el 
reglamento de cada producto (Tarjeta de Crédito).  

 Los Productos y Servicios Financieros son ofrecidos por EL BANCO.   
 

 EL BANCO no se hace responsable por los productos y/o servicios ofrecidos por 
LA EMPRESA.  

  EL BANCO cuenta con autorización de LA EMPRESA para el uso de marca, 
previa validación de las piezas que se vayan a utilizar.  

 La modificación de alguna de las condiciones iniciales de la compra genera la 
pérdida automática del beneficio.  

 LA EMPRESA no se hace responsable por el proceso de aplicación de la tasa de 
interés adelantado por EL BANCO.  

 LA EMPRESA no es responsable por los productos y/o servicios 
financieros ofrecidos por EL BANCO. Cualquier reclamación que surja 
frente a los productos financieros debe realizarse directamente ante EL 
BANCO. 

 Cualquier modificación o cancelación de la presente campaña (Términos 
y Condiciones) será publicada en la página web del Banco de Bogotá y 
WOM (PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S). 
 

Condiciones 
 La modificación de alguna de las condiciones iniciales de la compra genera la 

pérdida automática del beneficio.  
 Para la tarjeta de crédito visa digital emitida en tiendas WOM aplican los 

siguientes términos y 
condiciones:https://www.bancodebogota.com/wps/themes/html/banco-de-
bogota/landings/terminos-y-condiciones/campana-wom/index.html 



 

 Para efectos del beneficio, se tomará el valor final de la transacción después de 
aplicar cualquier tipo de descuento o deducción de impuesto, bonos u otras 
promociones aplicables 

 El Banco de Bogotá podrá descalificar al cliente que incurra en conductas 
fraudulentas, irregulares, contrarias a la ley o contrarias a estos términos y 
condiciones. 

 La decisión del participante de hacer parte de la campaña, indica que acepta 
estos términos y condiciones. Todo incumplimiento de las condiciones aquí 
descritas implicará la descalificación inmediata del participante. 

 El Banco de Bogotá se reserva el derecho de suspender o cancelar en forma 
parcial o total la campaña por caso fortuito o fuerza mayor; o cuando se 
compruebe que en el desarrollo de la campaña se ha cometido algún fraude.  

 
Tasas y tarifas 
0% de interés para compras desde $400.000 e inferiores a  $1.199.999 
diferidas entre 2 a 24 meses. 0% de interés para compras superiores a 
$1.200.000 diferidas entre 25 a 36. 

 
 
 
1.5. T&C Bancolombia 0% interés 

Equipos Mayores a $1.200.000. 
Vigencia: entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de marzo de 2023. 

 

Los equipos terminales móviles objeto de la presente promoción son 
comercializados por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., En adelante 
“WOM”. Los servicios e incentivos financieros son prestados y ofrecidos 
directamente por la Entidad Financiera a sus clientes.  

 

 
TÉRMINOS Y CONDICIONES 
BANCOLOMBIA S.A. Y WOM 

 
Inicio de 

vigencia de la 
Campaña   

1 de enero del 2023 



 

Fin de 
vigencia de la 

Campaña   
31 de marzo del 2023 

Instrumentos 
de 

Pago (medio 
de pago 

requerido)   

Tarjetas de crédito Bancolombia 

Productos o 
Servicios 

sobre los que 
aplica   

 Compras superiores a 1.200.000 COP pagando desde 2 hasta 36 
cuotas. 

 Incluye la marca Apple 

Descripción 
del beneficio   

 0% de interés en toda la tienda por compras superiores a 
1.200.000 COP pagando desde 2 hasta 36 cuotas. 

 Incluye la marca Apple  
 Por la compra de un iPhone 11, iPhone 12 o iPhone 13, se obtiene 

un mes de cortesía en la plataforma Paramount Plus 
www.paramountplus.com/co/  

Otras 
condiciones y 
restricciones  

CONDICIONES GENERALES: 
 Beneficio válido pagando la totalidad de la compra únicamente 

con el(los) medios de pago indicados. 
 Producto de crédito sujeto a reglamento y a políticas de 

Bancolombia S.A. 
 El beneficio estipulado en el presente Anexo no es acumulable 

con esta u otras promociones. 
 El beneficio es personal e intransferible, y no es canjeable por 

efectivo u otros bienes y/o servicios. 
 Los productos y servicios descritos en esta publicidad son 

ofrecidos por el comercio, por tanto, son los responsables del 
beneficio, la venta, la entrega, el funcionamiento y/o la garantía 
de los mismos. 

 Bancolombia solo es el emisor de los instrumentos de pago 
mediante los cuales se puede acceder al beneficio. 

CONDICIONES ESPECIALES:  
 Son 1200 unidades mensuales disponibles, Color y cantidad 

sujeto a disponibilidad de inventario o hasta agotar existencias. 
 Valido para compras en tiendas y Kioskos WOM. Para conocer 

las tiendas y Kioscos que aplican ver en: 
https://www.wom.co/tyc-equipos. No aplica para compras en 
Almacenes de cadena ni agentes comerciales. 



 

 Valido para compras en la página web de WOM 
https://www.wom.co/equipos-y-celularesValido a través del Call 
center en las líneas de Televentas: 302 555 55 55, códigos cortos: *302, 
#777 y WhatsApp: +57 302 4933333 

 Aplica para clientes existentes en prepago o nuevos que 
adquieran un plan pospago.  

 El beneficio no es acumulable con esta u otras promociones, ni 
con bonos de regalo.  

El beneficio es personal e intransferible y no es canjeable por 
efectivo u otros bienes y/o servicios. 

CONDICIONES ESPECIALES PARA ACCEDER A LA PROMOCION 
PARAMOUNT PLUS: 

 Promoción 1 mes gratis de Paramount Plus valido únicamente 
para clientes que adquieran un plan pospago superior a 
$35.000 y realicen domiciliación del servicio de pago a 
Bancolombia. 

 No aplica para activaciones con planes de internet móvil 
 No aplica en Retail, ni almacenes de cadena. Aplica únicamente 

en tiendas seleccionadas, conoce los puntos de venta 
participantes en https://www.wom.co/tyc-equipos. 

 La promoción está sujeta a la activación exitosa del servicio 
pospago de la línea que se porta a WOM. 

 El beneficio de los pines entregados es por única vez y cada pin 
tendrá un tiempo máximo de 12 meses para que el cliente lo 
ingrese en la plataforma/ aplicación correspondiente, después 
de este tiempo el pin será inválido y no se podrá usar. La 
entrega de este pin no implica una relación comercial ni 
contractual con las plataformas o aplicaciones para el cliente ni 
para WOM. Transcurrido el tiempo del beneficio recibido con el 
pin, para seguir teniendo los beneficios el cliente deberá 
asignar un medio de pago válido de acuerdo con la plataforma o 
aplicación. 

 En caso de presentar una inconformidad se atenderá por medio 
de los canales de servicio de WOM y se harán las validaciones 
correspondientes. 

 

INFORMACIÓN PARA ACTIVACIÓN DE PINES: 

Una vez el servicio de activación de pospago es exitoso en el transcurso 
de 10 días hábiles le será enviado por mensaje de texto el código 
correspondiente al beneficio elegido y podrá hacer uso de él en la 



 

plataforma/ aplicación oficial. Los pines son generados por PTM 
Commercial Card S.A.S 

¿Cómo activar el PIN de Paramount? 

1.Ingresa a https://www.paramountplus.com/co/partner/#  o 
descarga Paramount+  
2. Selecciona la opción en la pantalla de “Tarjeta de Regalo”. 
3. Inicia sesión con tu usuario y contraseña. Si no tienes, crea una 

cuenta de 
manera gratuita desde tu aplicación o 

en www.paramountplus.com 
4. Introduce el PIN enviado a tu línea WOM vía SMS y comienza 

a disfrutar Paramount+  
 
 
1.6. T&C Av Villas 0% interés 

 
Los equipos terminales móviles objeto de la presente promoción son 
comercializados por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., En adelante 
“WOM”. Los servicios e incentivos financieros son prestados y ofrecidos 
directamente por la Entidad Financiera a sus clientes. 

 
CAMPAÑA: Compra hasta 3 Smartphones, Router o Mi-fi en WOM y obtén tasa del 
cero por ciento (0%) de interés pagando con las Tarjetas de crédito Banco AV Villas 
y difiriendo la compra únicamente a 6, 12 o 24 meses. 

 
Vigencia: entre el 6 de febrero de 2023 y el 31 de marzo de 2023. 

 
 Aplica para compras iguales o superiores a $99.900. 
 El beneficio sobre la financiación es responsabilidad exclusiva de Av Villas 

con sus clientes. El   beneficio de Tasa 0% es acumulable con otras 
promociones y asistencias de WOM. 

 El beneficio es personal e intransferible, no será canjeable por efectivo u otros 
bienes y/o servicios. 

 El beneficio aplica para compra de cualquiera de las referencias de 
Smartphones, Mifi y Routers disponibles en el inventario de WOM (PARTNERS 
TELECOM COLOMBIA SAS), máximo de compra de 3 unidades por cliente. 

 Valido para compras en tiendas y Kioskos WOM. Para conocer las tiendas y 
Kioscos que aplican ver en: https://www.wom.co/tyc-equipos. No aplica para 
compras en Almacenes de cadena ni agentes comerciales. 

 Valido para compras en la página web de WOM https://www.wom.co/equipos-
y-celulares. No aplica para compras en Almacenes de Cadena, ni agentes 
comerciales. 



 

 Sólo se tendrán en cuenta las transacciones realizadas durante la vigencia de la 
campaña. 

 No incluye la tarjeta de crédito facilísima del Banco Av Villas 

 BANCO COMERCIAL AV VILLAS S.A. no es productor, fabricante, proveedor, 
expendedor, prestador ni comercializador de los productos y/o servicios 
ofrecidos. PARTNERS TELECOM COLOMBIA SAS (WOM) como proveedor y 
expendedor, es el establecimiento de comercio encargado del ofrecimiento, 
suministro, distribución y comercialización de los productos o servicios 
ofrecidos y el responsable de la calidad, idoneidad y seguridad de estos. En 
consecuencia, las reclamaciones relacionadas con los productos y/o servicios 
de envió deberán ser presentadas directamente ante WOM (PARTNERS 
TELECOM COLOMBIA SAS). 

 WOM (PARTNERS TELECOM COLOMBIA SAS) no se hace responsable por el 
proceso de aplicación de la tasa de interés adelantado por Banco Comercial AV 
Villas. 

  WOM (PARTNERS TELECOM SAS) no es responsable por los productos y/o 
servicios financieros ofrecidos por BANCO COMERCIAL AV VILLAS S.A. 
Cualquier reclamación que surja frente a los productos financieros debe 
realizarse directamente ante BANCO COMERCIAL AV VILLAS S.A. a través de la 
Página web www.avvillas.com.co 

 
1.7. PDV Autorizados Campaña 0% interés 

 
 

TIENDAS Y KIOSCOS DONDE APLICA LA CAMPAÑA 
CÓDIGO NOMBRE COMERCIAL DIRECCION CIUDAD 

18910943 KIOSCO  PINAR DEL RIO CC Pinar del Río CÚCUTA 

18910984 KIOSCO ALTAVISTA CC Altavista Carrera 1 # 65 D - 58 Sur BOGOTÁ 

18910992 KIOSCO AMERICANO CC Americano Carrera 38 #74-61 BARRANQUILLA 

18911008 KIOSCO BUENAVISTA CC Buenavista 2 Calle 98 # 52 -115 BARRANQUILLA 

18911016 KIOSCO BULEVAR NIZA CC Buelvar Niza Calle 127 D # 58-99 BOGOTÁ 

18911024 KIOSCO CACIQUE CC Cacique Transversal 93 #34-99  BUCARAMANGA 

18911032 
KIOSCO CAFAM 
FLORESTA CC Cafam Floresta Av. Carrera 68 #90-88 BOGOTÁ 

18911040 KIOSCO CALIMA CC Calima Av. Carrera 30 con Calle 19 Primer Piso BOGOTÁ 

18911065 KIOSCO CAÑAVERAL CC  Cañaveral Floridablanca Calle 30 # 25-71 FLORIDABLANCA 

18911073 KIOSCO CASABLANCA CC Casablanca Calle 7 # 1A 91 Este  Madrid MADRID 

18911081 KIOSCO CENTRO CHIA CC Centro Chia Av. Pradilla # 9-00 Este Chía CHIA 

18911099 KIOSCO CENTRO MAYOR CC Centro Mayor Calle 38A Sur # 34D-51 Primer Piso BOGOTÁ 

18911107 KIOSCO CENTRO SUBA CC Centro Suba Calle 145 # 91 - 19  BOGOTÁ 



 

18911115 KIOSCO CHIPICHAPE CC Chipichape Calle 38 Norte. #6N – 45 CALI 

18911123 KIOSCO DIVERPLAZA CC Diver Plaza Transversal 96 # 70A-85 Primer Piso BOGOTÁ 

18911131 KIOSCO FLORIDA CC  Florida Parque  Carera 71 # 65-150  MEDELLIN 

18911149 KIOSCO 
FLORIDABLANCA CC Floridablanca Calle 31 #26A-19  FLORIDABLANCA 

18911156 KIOSCO FONTANAR 
CC Fontanar Kilometro 2.5 Vía Chía–Cajicá Costado Oriental  
Piso 2 CHIA 

18911164 KIOSCO GALERIAS CC Galerias Calle 53B # 25 – 21  BOGOTÁ 

18911172 KIOSCO GRAN PLAZA 
DEL SOL CC Gran Plaza del Sol Carrera 32 # 30 - 15 SOLEDAD 

18911198 
KIOSCO GRAN PLAZA 
SOACHA CC Gran Plaza Soacha Carrera 7 # 30B- 139 SOACHA 

18911206 KIOSCO HAYUELOS CC Hayuelos Calle 20 # 82-52 Primer Piso BOGOTÁ 

18911214 KIOSCO ISERRA 100 CC Iserra 100 Transversal 55 # 98A-66 BOGOTÁ 

18911230 KIOSCO JARDIN PLAZA CC Jardin Plaza Carrera 98 # 16-200 CALI 

18911255 KIOSCO LA 14 VALLE DE 
LÍLI 

CC La 14 del Valle del Lili Calle 70 # 1- 00 CALI 

18911263 KIOSCO LA ESTACIÓN  CC La Estación Calle 60 # 12 - 224  IBAGUÉ 

18911305 KIOSCO LOS MOLINOS CC  Molinos Calle 30A # 82A-26  MEDELLIN 

18911313 KIOSCO MALL PLAZA CC Mall Plaza Carrera 55 # 99-51  BARRANQUILLA 

18911396 KIOSCO MAYORCA CC Terminal del Sur Carrera 65 No. 8B – 91 MEDELLIN 

18911404 KIOSCO MEGAMALL CC Megamall Carrera 33A # 29-15 BUCARAMANGA 

18911412 KIOSCO MERCURIO CC Mercurio Soacha Carrera 7 # 32 - 35  BOGOTÁ 

18911420 KIOSCO 
METROPOLITANO CC Metropolitano Carrera 28 # 58-100 BARRANQUILLA 

18911438 KIOSCO MONTERREY CC Unicentro Carrera 66B # 34A-76 MEDELLIN 

18911446 KIOSCO MULTICENTRO  CC Multicentro Carrera 5 N° 60-123. Ibagué IBAGUÉ 

18911453 KIOSCO MULTIPLAZA DE 
LA FELICIDAD CC Multiplaza la Felicidad Av. Boyaca # 19 A - 57 2do. Piso BOGOTÁ 

18911461 KIOSCO PALATINO CC Centro Palatino Carrera 7 # 138 -33 Primer Piso BOGOTÁ 

18911479 KIOSCO PANORAMA CC Panorama Calle 30 #6B-285 BARRANQUILLA 

18911487 KIOSCO PARQUE 
CENTRAL CC Parque Central Carrera 43 # 50 -12 BARRANQUILLA 

18911503 
KIOSCO PLAZA 
CENTRAL CC Plaza Central Carrera 65 #11-50 Primer Piso BOGOTÁ 

18911529 KIOSCO PLAZA DE LAS 
AMERICAS 

CC Plaza de las Americas Carrera 71D # 6 - 94 Sur Primer 
Piso Plazoleta Principal, 

BOGOTÁ 

18911537 KIOSCO PLAZA 
IMPERIAL 

CC Plaza Imperial Carrera 104 # 148 - 07 Primer Piso 
Entrada 1 BOGOTÁ 

18911545 KIOSCO PORTAL 80 CC Portal 80 Transversal 100 A # 80 A-20 Primer Piso  BOGOTÁ 

18911552 KIOSCO PORTAL DEL 
PRADO 

CC Portal del Prado Calle  53 #46-192 Zona 3 Piso 1 BARRANQUILLA 

18911560 KIOSCO PUERTA DEL 
NORTE Calle 5 A # 39 -194 MEDELLIN 

18911578 KIOSCO SALITRE PLAZA CC Salitre Plaza Carrera 68 B #24-39 Primer Piso.  BOGOTÁ 

18911586 KIOSCO SAN MARTIN CC San Martín Carrera 7 # 32-12 BOGOTÁ 

18911594 KIOSCO SAN SILVESTRE CC San Silvestre Carrera 19 Con Av. 58 A, Esquina. Barrio 
Galán  BARRANCABERMEJA 

18911610 KIOSCO SANTAFE CC Santafe Av. Carrera 45 # 85 - 03 Plaza Colombia BOGOTÁ 



 

18911636 KIOSCO TERMINAL DEL 
NORTE CC Terminal del Norte  Carrera 64 C No. 78 – 580 MEDELLIN 

18911644 
KIOSCO TERMINAL DEL 
SUR CC Viva Envigado Carrera 48 # 32B Sur 139  MEDELLIN 

18911651 KIOSCO TINTAL PLAZA CC Tintal Plaza Av. Ciudad de Cali con Av. de las Americas 
Primer Piso 

BOGOTÁ 

18911669 KIOSCO TITAN PLAZA CC Titan Av. Boyacá # 80-94 Piso 2 BOGOTÁ 

18911677 KIOSCO UNICENTRO CC Unicentro Av. 15 # 123-30 Primer Piso  BOGOTÁ 

18911685 KIOSCO UNICENTRO 
CALI 

CC Unicentro Carrera 100 # 5 -169 CALI 

18911693 KIOSCO UNICENTRO 
CUCUTA CC Unicentro Cucuta Av. 4 #12b Norte81, 12N CÚCUTA 

18911701 
KIOSCO UNICENTRO DE 
OCCIDENTE CC Unicentro de Occidente Carrera 111C #86-05 BOGOTÁ 

18911719 KIOSCO UNICENTRO 
MEDELLIN 

CC Monterrey Carrera 48 # 10 45  MEDELLIN 

18911735 KIOSCO UNICO CALI CC Unico 2 Calle 52 # 3-29 Etapa 1 CALI 

18911743 
KIOSCO VENTURA 
PLAZA CC Ventura Plaza  Calle 10 y 11 Sector Quinta Veléz CÚCUTA 

18911750 KIOSCO VENTURA 
TERREREROS 

CC Ventura Terreros Carrera 1 #38 - 89 Primer Piso BOGOTÁ 

18911768 KIOSCO VIVA 
BARRANQUILLA CC Viva Carrera 51B # 87-50 Primer Piso BARRANQUILLA 

18911776 KIOSCO VIVA ENVIGADO CC Viva Laureles Carrera 48 No 26 85  Piso 5  ENVIGADO 

18911784 KIOSCO VIVA LAURELES CC Puerta Del Norte Diagonal 55 # 34 67  Torre 2 MEDELLIN 

18911792 KIOSCO VIVA 
VILLAVICENCIO Calle 7 # 45 - 185 La Esperanza  VILLAVICENCIO 

18911800 
KIOSCO UNICENTRO 
VILLAVICENCIO CC Unicentro Av. 40 #  26C - 10  Piso 1 VILLAVICENCIO 

18911818 KIOSCO VIVA SINCELEJO CC Viva Sincelejo Carrera 25 # 22 – 133 SINCELEJO 

18911826 KIOSCO PARQUE 
SOACHA CC Parque Soacha Carrera 11 # 14 - 54 SOACHA 

18911834 TIENDA 20 DE JULIO cra 6 #22A-16 sur 20 de Julio BOGOTÁ 

18911842 TIENDA ALAMEDAS 
MONTERIA 

CC Alamedas Calle 44 # 10-91 Local 128 MONTERIA 

18911859 TIENDA ARKADIA CC Arkadia cra 70 # 1-141 Local 417 Piso 4 MEDELLIN 

18911867 TIENDA BARCELONA Edificio Barcelona  cra 11 # 14 - 54 Local 102 SOGAMOSO 

18911875 TIENDA 
BARRANCABERMEJA 1 

CC City Center cra 8 # 6 - 20 Local 116 BARRANCABERMEJA 

18911891 TIENDA BOLIVAR PLAZA CC Bolivar Plaza pereira cra 8 N 19 - 41 , Local 104-105 PEREIRA 

18911909 
TIENDA BUCARAMANGA 
CENTRO cra 18 # 35-33 Local 101 Centro Bucaramanga BUCARAMANGA 

18911917 TIENDA BUCARAMANGA 
GIRARDOT 

cra 15 # 23-04 Esquina Barrio Girardot BUCARAMANGA 

18911925 TIENDA 
BUENAVENTURA Centro Buenaventura Calle 2 # 2A-16 BUENAVENTURA 

18911933 TIENDA BUENAVISTA 
CC Buenavista Av. el Libertador #32-172 Local 21 Frente a 
la Quinta de San Pedro SANTA MARTA 

18911941 TIENDA CACIQUE CC Cacique Transversal 93 #34-99 Local 328 BUCARAMANGA 

18911958 TIENDA CALLE 140 Calle 140 #1 8A- 70 Local  2 BOGOTÁ 

18911966 TIENDA CALLE 19 Calle 19 # 5-11 BOGOTÁ 

18911974 TIENDA CALLE 72 Calle 72 # 14 - 32   BOGOTÁ 

18911982 TIENDA CALLE 84 
BARRANQUILLA Calle 82 #46-241 Local 4 BARRANQUILLA 

18911990 TIENDA CAMPANARIO CC Campanario cra 9 # 24 AN -21 Local 25 POPAYAN 



 

18912006 TIENDA CANDELARIA cra 9 # 11-50 BOGOTÁ 

18912014 TIENDA CAÑAVERAL 
CC  Cañaveral Floridablanca Calle 30 # 25-71 Local 
114/119 FLORIDABLANCA 

18912022 TIENDA CARNAVAL Autopista Aeropuerto Calle 30  #13-65 Local 1255 SOLEDAD 

18912030 TIENDA CARRERA 15 cra 15 #94-69 Local 4 BOGOTÁ 

18912055 TIENDA CASABLANCA Av. cra 80 # 47-25 Sur BOGOTÁ 

18912063 TIENDA CENTRO 
ARMENIA 

Calle 20 A # 15 16, Local  103 ARMENIA 

18912071 TIENDA CENTRO 
INTERNACIONAL cra 7 # 23 - 55 BOGOTÁ 

18912089 
TIENDA CENTRO 
MAYOR CC Centro Mayor Calle 38A Sur # 38D-50 Local 1-110 BOGOTÁ 

18912097 TIENDA CENTRO 
MEDELLIN 

 Av. Colombia Calle 50 # 53-54 Centro Medellin MEDELLIN 

18912105 TIENDA CENTRO PLAZA CC Centro Plaza Calle 13, Calle 13 # 5-45 Local N2C CALI 

18912113 TIENDA CHAPINERO cra 13#58-82 BOGOTÁ 

18912121 TIENDA CHIPICHAPE CC Chipichape Calle 38 Norte. #6N – 45 Local 610 CALI 

18912139 TIENDA CIUDAD DEL 
RIO 

Centro Empresarial Ciudad Del Rio cra 48 # 20 - 144 Local 
113  MEDELLIN 

18912147 TIENDA DIVER PLAZA CC Diver Plaza Transversal 96 # 70A-85 Local 150 BOGOTÁ 

18912154 TIENDA ECOPLAZA CC Ecoplaza cra 3 #5A-97 Local 155 MOSQUERA 

18912162 TIENDA EL ENSUEÑO CC El Ensueño Calle 59 Sur # 51 - 21 Local 164A BOGOTÁ 

18912170 TIENDA EL TESORO CC El Tesoro cra 25 #1A Sur- 45 Local 1039 MEDELLIN 

18912188 TIENDA ESTACIÓN 52 CC 52, Centro Internacional de la Modacra 52D # 80-81 
Local 80-31 

MEDELLIN 

18912196 TIENDA FERIAS Av. Calle 72 # 68G-18 BOGOTÁ 

18912204 
TIENDA FLORIDA 
PARQUE CC  Florida Parque  Carera 71 # 65-150 Local 1143 MEDELLIN 

18912212 TIENDA FONTANAR CC Fontanar Kilometro 2.5 Vía Chía–Cajicá Costado Oriental  
Local 228B 

CHIA 

18912220 TIENDA FONTIBON Calle 20 # 99 - 58  BOGOTÁ 

18912238 TIENDA FUNDADORES CC Fundadores  Calle 33 B # 20 - 03 Local 156 MANIZALES 

18912246 TIENDA GALERIAS cra 24 # 52 - 67 BOGOTÁ 

18912253 TIENDA GIRARDOT 
UNICENTRO CC Unicentro Girardot cra 7A # 33 - 77 Local 1-47 GIRARDOT 

18912261 
TIENDA GRAN 
ESTACIÓN CC Gran Estacion Av. Calle 26 # 62 -47 Local 1-107 BOGOTÁ 

18912279 TIENDA GRAN PLAZA 
BOSA 

CC Gran Plaza Bosa Calle 65 Sur # 78H - 51 Local 114 BOGOTÁ 

18912287 TIENDA GRAN PLAZA 
DEL SOL CC Gran Plaza del Sol cra 32 # 30 - 15 SOLEDAD 

18912295 TIENDA GUACARÍ Parque Comercial Guacarí Calle 28 # 25B-365 Local 1120 SINCELEJO 

18912303 TIENDA HAYUELOS CC Hayuelos Calle 20 # 82-52 Local 1-20 BOGOTÁ 

18912311 TIENDA IBAGUE 
COMBEIMA CC Combeima cra 3 No 12-54,Local 103 Centro Ibagué IBAGUÉ 

18912329 TIENDA IBIS CUCUTA Edificio Hotel Ibis Av0 # 14-94 Piso 1 Esquina CÚCUTA 

18912337 TIENDA JAVERIANA cra 13 # 41 Esquina Local 101 BOGOTÁ 

18912345 TIENDA JUNIN cra 49 # 52 -  190 Centro  MEDELLIN 

18912352 TIENDA KENNEDY cra 78B #38-27 Sur BOGOTÁ 



 

18912360 TIENDA LA 14 CC Calima la 14 cra 1 # 66 49 Local 116 CALI 

18912378 TIENDA LA CENTRAL CC La Central Calle 49 B # 21 - 38 Local 136 MEDELLIN 

18912386 TIENDA LA CUMBRE Calle 30 #11E-04 La Cumbre BUCARAMANGA 

18912394 TIENDA LA ORIENTAL Av. Oriental cra 46 # 49 A - 35 MEDELLIN 

18912402 TIENDA LA QUINTA CC La Quinta cra 36 # 49-45 Local 403 BUCARAMANGA 

18912410 TIENDA LA VICTORIA cra 4 Este #38-34 Sur BOGOTÁ 

18912428 TIENDA LOS MOLINOS CC  Molinos Calle 30A # 82A-26 Local 2075 MEDELLIN 

18912436 
TIENDA MALL 
MANIZALES 

CC Mal Plaza Manizales cra 14 (Av. Kevin Angel) N° 55D-
251  PISO 0 Local- 040/044  MANIZALES 

18912444 TIENDA MALL PLAZA CC Mall Plaza cra 55 # 99-51 Local LS-031 BARRANQUILLA 

18912451 TIENDA MALL PLAZA 
CARTAGENA 

CC Mall Plaza Cartagena Av. Pedro De Heredia con cra 13 
Local 134 CARTAGENA 

18912469 TIENDA MAYALES CC Mayales Av. Salquero con Calle 31 No. 6 A-133 Local 3 VALLEDUPAR 

18912477 TIENDA MAYORCA 2 CC Mayorca II Calle 51 Sur # 48-57 Local 1069 MEDELLIN 

18912485 TIENDA MERCURIO CC Mercurio Soacha cra 7 # 32 - 35 Local 130-131 BOGOTÁ 

18912493 TIENDA METROPOLIS Av. cra 68 # 75A-50 Local 143A BOGOTÁ 

18912501 TIENDA NACIONAL Av. cra 30 # 45-04 BOGOTÁ 

18912519 TIENDA NÁPOLES 
DUITAMA cra 16 # 14 - 94 Local 103 Edificio Napoles  DUITAMA 

18912527 TIENDA NEIVA CENTRO cra 6 # 8 – 17 Local 4 NEIVA 

18912535 TIENDA NIZA Av. Suba # 128B - 26  Frente La Universidad Luis Amigo BOGOTÁ 

18912543 TIENDA NUESTRO 
ATLANTICO CC Nuestro Atlantico Calle 63 # 13-71 Local 1009-1  SOLEDAD 

18912550 
TIENDA NUESTRO 
BOGOTÁ CC Nuestro Bogotá cra 86 # 55A-75 Local 1-229 BOGOTÁ 

18912568 TIENDA NUESTRO 
CARTAGO 

CC Nuestro Cartago Calle 34 # 2-45 Local 126 CARTAGO 

18912576 TIENDA NUESTRO 
MONTERIA CC Nuestro Monteria Calle 29 # 20 -337 Local 047 MONTERIA 

18912584 TIENDA PALMETTO Calle 9 #48-81 local 110. Cali, Valle del Cauca, Cali, Valle CALI 

18912592 TIENDA PALMIRA 
CENTRO 

cra 27 # 30-84 Palmira Centro PALMIRA 

18912600 TIENDA PARQUE 
COLINA CC Parque Colina cra 58D No 146-51 Local 236 BOGOTÁ 

18912618 
TIENDA PASEO VILLA 
DEL RIO Calle 57D Sur # 78H-14 Local 183 BOGOTÁ 

18912626 TIENDA PATIO BONITO Calle 38 Sur # 86 C-02 Patio Bonito BOGOTÁ 

18912642 TIENDA PIEDECUESTA cra 6 # 8 -70 Piedecuesta Parque PIEDECUESTA 

18912659 
TIENDA PLAZA 
ARRAYANES CC Arraayanes  cra 50A # 36-90 Itagui  local 151-152-153 MEDELLIN 

18912667 TIENDA PLAZA 
CENTRAL 

CC Plaza Central cra 65 #11-50 Local 1-46 BOGOTÁ 

18912675 TIENDA PLAZA DE LAS 
AMERICAS CC Plaza de las Americas cra 71D # 6 - 94 Sur Local 1203 BOGOTÁ 

18912683 
TIENDA PLAZA 
IMPERIAL CC Plaza Imperial cra 104 # 148 - 07 Local 1-86  BOGOTÁ 

18912691 TIENDA PORTAL 80 CC Portal 80 Av. Calle 80 # 100 - 52 Local 2055 - 2056 BOGOTÁ 

18912709 TIENDA PORTAL DEL 
PRADO CC Portal del Prado Calle  53 #46-192 Local 1-35 / 1-36 BARRANQUILLA 

18912717 
TIENDA PORTAL DEL 
QUINDIO CC Portal del Quindio Av. Bolívar # 19 N - 46 , Local 241 ARMENIA 



 

18912725 TIENDA PRADO 
VERANIEGO Calle 129 # 45A-05 BOGOTÁ 

18912733 
TIENDA PREMIUM 
PLAZA CC Premium Plaza 1er Piso cra 43 A # 30 - 25  Local 1122  MEDELLIN 

18912741 TIENDA PUERTA DEL 
NORTE 

CC Puerta Del Norte Diagonal 55 # 34 67  Locales 2022-
2023 

MEDELLIN 

18912758 TIENDA QUIRIGUA Tranversal 94 # 80A - 69 BOGOTÁ 

18912766 TIENDA RESTREPO cra 22 # 15 - 10 Sur Frente  Al Banco Occidente  BOGOTÁ 

18912774 TIENDA SAN DIEGO CC San Diego Calle 33 # 42B-06  Local 1683 MEDELLIN 

18912782 TIENDA SAN FRANCISCO Calle 20 #21-14  San Francisco BUCARAMANGA 

18912790 TIENDA SAN NICOLAS Calle 43 #54-139 Rionegro San Nicolas Local 110 RIONEGRO 

18912808 TIENDA SAN PEDRO 
PLAZA 

CC San Pedro Plaza cra 8 # 38-42 Local 2-32 NEIVA 

18912816 TIENDA SANTAFE CC Santafe Av. cra 45 # 85  Plaza Ecuador  BOGOTÁ 

18912824 
TIENDA SANTAFE 
MEDELLIN CC  Santafe cra 43A # 7 Sur - 170 Local 9096 MEDELLIN 

18912832 TIENDA SHOPPING cra 53 # 76 - 279   BARRANQUILLA 

18912840 TIENDA TINTAL PLAZA CC Tintal Plaza Av. Ciudad de Cali con Av. de las Americas  
Local 118 BOGOTÁ 

18912857 TIENDA TITAN PLAZA CC Titan Av. Boyacá # 80-94 Local 3-68 BOGOTÁ 

18912865 TIENDA TOBERIN Calle 164 #22-29 BOGOTÁ 

18912873 TIENDA UNICENTRO 
BOGOTA Av. 15 # 123-30 Local 2-195 BOGOTÁ 

18912881 
TIENDA UNICENTRO 
MEDELLIN CC Unicentro cra 66B # 34A-76 Local 1-126 MEDELLIN 

18912899 TIENDA UNICENTRO 
PALMIRA 

CC Unicentro Calle  42 # 39 -68 Local 1-19 / 1-20 PALMIRA 

18912907 TIENDA UNICO 
BARRANQUILLA CC Unico Calle 74 # 38D -113 Local 86 BARRANQUILLA 

18912915 TIENDA UNICO CALI CC Unico 2 Calle 52 # 3-29 Local L207 CALI 

18912923 TIENDA VENECIA cra 53 Sur # 46A - 32 BOGOTÁ 

18912931 TIENDA VICTORIA 
PLAZA CC Victoria cra 11 bis # 17 - 20, Local 125 PEREIRA 

18912949 
TIENDA VIVA 
BARRANQUILLA CC Viva cra 51B # 87-50 Local 342 BARRANQUILLA 

18912956 TIENDA VIVA ENVIGADO CC Viva Envigado cra 48 # 32B Sur 139 Local 237A  ENVIGADO 

18912972 TIENDA VIVA TUNJA CC Viva Tunja Av. Universitaria # 51-21 Local 249   TUNJA 

18912980 
TIENDA VIVA 
VILLAVICENCIO 

CC Viva Villavicencio Calle 7 # 45 - 185 Local 105 A La 
Esperanza  VILLAVICENCIO 

18912998 TIENDA ZIPAQUIRA Calle 5 #8-41 ZIPAQUIRA 

18913293 Wom Oficina Principal Transversal 23 No. 95 53  BOGOTÁ 

18913319 TIENDA CC GUATAPURI 
Centro comercial Guatapuri 
Av. Hurtado Diag. 10 No. 6N - 15 VALLEDUPAR 

18913327 TIENDA BOSA CENTRO Bosa Centro 
Carrera 80A# 65J-23 SUR 

BOGOTÁ 

18913335 TIENDA PLAZA BOTERO PLAZA DE BOTERO 
carrera Carabobo #51a-05  -PLAZA BOTERO MEDELLIN 

18913343 TIENDA CIENAGA Clle 16 #13-23 CIENAGA 

18913368 
TIENDA PLAZA 
CENTRAL 
FLORIDABLANCA 

PLAZA CENTRAL 
Cra 8 #4 -70 FLORIDABLANCA 

18913384 TIENDA BELLO 
FABRICATO 

CC PLAZA FABRICATO CRA 50 38 -201 1 BELLO 

18913392 TIENDA ITAGUI CENTRO calle 51 - 51-13 ITAGUI 



 

18913400 KIOSKO CC BUENAVISTA 
MONTERIA 

CC BUENAVISTA MONTERIA 
Cra 6 #68-72 MONTERIA 

18913418 
KIOKSO CC MAYORCA 
SABANETA 

CC MAYORCA I 
CALLE 51 SUR #48 -57 SABANETA 

18913426 KIOSKO CC PLAZA 
FABRICATO 

CC PLAZA FABRICATO 
CRA 50 38 -201 

BELLO 

18913459 KIOSKO CC FLORIDA 
MALL PLAZA B 

Centro Comercial Florida Mall  
Cl. 34 #43-77 (Paseo Bolivar) BARRANQUILLA 

18913491 
KIOSKO CC MI CENTRO 
PORVENIR Centro comercial Micentro Porvenir BOGOTÁ 

18913517 KIOSKO CC PREMIUM 
PLAZA MEDELLIN 

Centro Comercial Premium Plaza 
Cra. 43A # 30-25 

MEDELLIN 

18913525 KIOSKO CC UNICENTRO 
TUNJA 

Centro comercial Unicentro Tunja 
Av Universitaria #No. 39 - 77 TUNJA 

18913533 KIOSKO COSMOS 64 Cosmos 64 Calle 64#11-37 BOGOTÁ 

18913558 KIOSKO MILENIO CC MILENIO BOGOTÁ 

18913566 KIOSKO OMNICENTRO OMNICENTRO 
Calle 36 # 17 -52 BUCARAMANGA 

18913582 
KIOSKO PUNTO LA 
ORIENTAL Punto La Oriental MEDELLIN 

18913590 KIOSKO CC TUNAL CC Tunal BOGOTÁ 

19066760 KIOSKO CC LA 
CONVENCIÓN Cl 49 48-63 RIONEGRO 

19066778 KIOSKO CC SAN RAFAEL Avenida calle 134 # 55 – 30 BOGOTÁ 

19066828 KIOKSO EL GRAN SAN Cra. 10 # 9-37 BOGOTÁ 

19066851 KIOSKO CC CARIBE 
PLAZA  Clle 29D #22-108 CARTAGENA 

19066877 
KIOSKO CC 
LLANOGRANDE Calle 31 # 44 -239 PALMIRA 

19066893 KIOSKO CC PUERTA DEL 
NORTE 1 

Dg. 55 #34-67 BELLO 

19066935 KIOSKO CC SANTA 
BARBARA Cra. 7 # 115 - 60  BOGOTÁ 

19066968 KIOSKO COSMOCENTRO CALLE 5 # 50 - 103 CALI 

19067008 KIOSKO PRIMAVERA 
PLAZA 

Av Calle 80 No. 89 A- 40 – Estación de la Cra 90 
Transmilenio 

BOGOTÁ 

19067222 KIOSKO CC PORTO 
ALEGRE Carrera 58 No. 137 B - 01 BOGOTÁ 

19096437 KIOSKO CC BACATA Calle. 19 # 6 - 31 BOGOTA 

19096445 KIOSKO PARQUE 
PIEDECUESTA 

Clle 9# 6-71 Parque Ppal Pcuesta PIEDECUESTA 

19096460 TINEDA FUNZA  Cra 13 # 14 - 43 FUNZA 

19096478 
TIENDA SINCELEJO 
CENTRO Clle 21 #20- 11 SINCELEJO 

19096486 TIENDA SAN FRANCISCO 
BOGOTA 

Cra 19b # 62 - 42 sur BOGOTÁ 

19096502 KIOSKOS MONTES CECI Calle 2 No. 7-55, Niña Ceci CUCUTA 

19096528 KIOSKO MONTES SEXTA Av. 6 #  718 CUCUTA 

19096536 TIENDA PATIOS Clle 35 #3-46 Sabana Patios CÚCUTA 

19096544 TIENDA PARQUE 
SANTANDER Av 6# 10-48 CÚCUTA 

19096551 
TIENDA PARQUE 
ENVIGADO Calle 38 Sur 42-33 ENVIGADO 

19096569 TIENDA BOCAGRANDE Cra 2 # 7-148, Avenida San Martin CARTAGENA 

19096577 KIOSKO AEROPUERTO 
MONTES Av. 2   # 6-31 CUCUTA 

19096585 TIENDA 7 DE AGOSTO Cra 24 # 66a - 58 BOGOTA 



 

19096593 TIENDA POBLADO 
GIRON Cra 26 No 40-30 - LOCAL 1 GIRON 

19096601 TIENDA LA PLAYA  Av. La playa calle 51 #43 - 11  MEDELLIN 

19096619 TIENDA GALAN Cra 56 # 4c - 34  BOGOTÁ 

19096627 TIENDA FUSA  Avenida las Palmas # 8 - 44 FUSAGASUGA 

19096635 TIENDA LA BASE Cra 8 # 52-80 CALI 

19096643 TIENDA FACATATIVA Cll 7 # 3 - 15 FACATATIVA 

19096650 TIENDA CC UNICENTRO 
CÚCUTA Av 4a #12b Norte 81,12N  CUCUTA 

19096668 TIENDA CENTRO 2 Calle 15 # 4 - 30 CALI 

19096676 TIENDA CORDIALIDAD Clle 47 #19-87 BARRANQUILLA 

19330406 TIENDA PARQUE 
CALDAS PARQUE CALDAS CARRERA 49 # 129 SUR - 22 MEDELLIN 

19330422 
KIOSKO SANTAFE DE 
MEDELLIN CENTRO COMERCIAL SANTA FE PISO 2 MEDELLIN 

19330448 TIENDA ALKARAWI CENTRO COMERCIAL ALKARAWI ZONA SAO 93 CARRERA 
46 # 90 - 211  

BARRANQUILLA 

19330455 TIENDA LISBOA Carrera154 # 131 B - 11 BOGOTA 

19330463 TIENDA ENVIGADO 2 CARRERA 36 SUR 42 - 60 ENVIGADO 

19330471 TIENDA MAYORISTA CENTRAL MAYORISTA DE ANTIOQUIA LOCAL 110 MEDELLIN 

19330497 TIENDA SAN CARLOS CARRERA 17 # 53 - 04 SUR BARRIO SAN CARLOS BOGOTA 

19330505 TIENDA FERIAS 2 AVENIDA CALLE 72 # 70 D - 03 BOGOTA 

19330513 TIENDA SAN 
ANDRESITO 

CALLE 9 # 22 - 58 SAN ANDRESITO BOGOTA 

19330521 TIENDA MADRID Cll 7 # 5 - 19  MADRID 

19359637 KIOSCO MAYORISTA 
CENTRAL MAYORISTA DE ANTIOQUIA CARRERA 48 # 47 - 
50 MEDELLIN 

19359652 KIOSCO PUNTO CLAVE CENTRO COMERCIAL PUNTO CLAVE CALLE 27 # 46 - 70 MEDELLIN 

19359678 TIENDA CENTRO 
INTERNACIONAL2 CARRERA 13 # 27 - 94 LOCAL 2 CENTRO INTERNACIONAL BOGOTA 

19359686 TIENDA PEDREGOSA CARRERA 33 # 95 - 09 BUCARAMANGA 

19359694 TIENDA MONTERIA 
CENTRO 

CARRERA 4 # 29 - 43 CENTRO MONTERIA MONTERIA 

19359702 TIENDA BAZURTO PIE DE LA POPA, CARRERA 32 # 29 D - 70 LOCAL 01 CARTAGENA 

19359710 TIENDA MANRIQUE CARRERA 45 # 73 - 20 MEDELLIN 

19359728 TIENDA CABECERA Carrera 33 No. 47-41 Cabecera BUCARAMANGA 

19391960 KIOSKO SUBAZAR CALLE 145 # 91 - 34 BOGOTA 

19411800 KIOSKO MIRAFLORES CARRERA 34 SUR # 33 A 78  SOACHA 

19411917 TIENDA ALAMEDA CALI CALLE 9 # 23 – 59 CALI 

19412295 TIENDA 
CENTROABASTOS 

VIA PALENQUE CAFÉ MADRID # 44 - 96, EDIFICIO 
BICENTENARIO LOCAL 11, CENTROABASTOS BUCARAMANGA 

19412469 TIENDA TIBABUYES CALLE 139 # 112 B - 11 BOGOTA 

19412626 TIENDA EXPRESS 
VERBENAL 

CALLE 187 # 17 - 09 BOGOTA 

19412774 TIENDA CALLE 72 
BARRANQUILLA CALLE 72 # 55 - 50 BARRANQUILLA 

19412972 
TIENDA VILLAVICENCIO 
CENTRO CALLE 39 # 30 - 11 VILLAVICENCIO 



 

19413301 TIENDA VILLA DEL 
ROSARIO CARRERA 8 # 5 – 33 VILLA DEL ROSARIO NORTE DE SANTANDER 

19444348 KIOSCO MONTES CEIBA CALLE 6 N # 3 E - 30 CEIBA DOS BUCARAMANGA 

19444462 TIENDA GIRARDOT 
CENTRO 

CARRERA 10 # 14 - 73  GIRARDOT 

19444652 KIOSCO UNICO 
VILLAVICENCIO CARRERA 22 # 8 C - 67 VILLAVICENCIO 

19444793 TENDA CENTRO 3 CARRERA 5 # 10 -06 ESQUINA CALI 

19444959 TIENDA TULUA CENTRO CARRERA 26 # 29 - 78 TULUA 

19445071 TIENDA SANTA MARTA 
CENTRO CALLE 16 # 5 - 17 SANTA MARTA 

19445212 
TIENDA 
DOSQUEBRADAS AVENIDA SIMON BOLIVAR # 38 - 130 DOSQUEBRADAS 

19445402 TIENDA SOACHA 
COMPARTIR 

CALLE 18 SUR # 10H - 34 SOACHA 

19445527 TIENDA YOPAL CALLE  9 # 18 - 51 YOPAL 

19972249 KIOSCO HERRADURA 
CARRERA 19 # 28 - 76 CENTRO COMERCIAL LA 
HERRADURA TULUA 

19973916 TIENDA SAN JORGE DIAGONAL 45 # 13 - 70  BOGOTA 

19973965 TIENDA LUCERO BAJO DIAGONAL 64 A BIS SUR # 17 B - 04  BOGOTA 

19973973 
TIENDA EXPRESS 
PERDOMO CALLE 63 A SUR # 71 H - 96 BOGOTA 

19973981 TIENDA CALLE DE LA 
MONEDA 

CALLE DE LA MONEDA # 7 - 76 CARTAGENA 

19973999 KIOSCO GUATAPURI CENTRO COMERCIAL GUATAPURI AVENIDA HURTADO 10 
# 6N - 15 VALLEDUPAR 

19974013 TIENDA JAMUNDI CARRERA 11 # 13 - 40 LOCAL 1 JAMUNDI 

19974021 TIENDA GRAN PLAZA 
FLORENCIA 

CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA CALLE 3 BIS # 6 A - 14 
LOAL 280 

FLORENCIA 

19984277 KIOSCO ALAMEDAS 
MONTERIA 

CENTRO COMERCIAL ALAMEDA MONTERIA CALLE 44 # 
10 - 91 MONTERIA 

19984301 
KIOSCO UNION 
MEDELLIN CARRERA 49 # 52-107 EL UNION CENTRO COMERCIAL MEDELLIN 

19984319 TIENDA TUNJA CENTRO CALLE 18 # 11 - 22 hotel real tunja  TUNJA 

19984368 TIENDA CECI CALLE 2 # 6 - 57  BARRIO CECI  CUCUTA 

19984384 KIOSCO 30 DE AGOSTO 
CENTRO COMERCIAL UNICENTRO Av. 30 DE AGOSTO #21-
66  PEREIRA 

19984392 KIOSCO PARQUE 
ARBOLEDA 

CENTRO COMERCIAL PARQUE ARBOLEDA  PEREIRA 

19984434 TIENDA LA ESTRELLA CALLE 77 SUR #61-63 LC 223CENTRO COMERCIAL 
VENECIA LA ESTRELLA 

19984475 
TIENDA GRAN PLAZA 
ALCARAVAN 

CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA ALCARAVAN CALLE 30 
# 26 - 14 YOPAL 

20009254 KIOSCO TERMINAL  CALLE 30 N # 2 AN - 29 CALI 

20009312 TIENDA SUBA RINCON CARRERA 93 # 129 A - 59 BOGOTA 

20009320 
TIENDA POPAYAN 
CENTRO CALLE 5 # 8 -83 POPAYAN 

20009338 
TIENDA EXPRESS 
BOSQUE PLAZA 
MEDELLIN 

CALLE 73 # 51 D - 71 MEDELLIN 

20009346 TIENDA CUCUTA LA 
LIBERTAD 

CALLE 16 # 11 - 73 LOCAL 1 CUCUTA 

20009353 TIENDA MURILLO 
PLAZA  CALLE MURILLO # 43 ESQUINA BARRANQUILLA 

20009361 TIENDA CALLE 5 CALI CALLE 5 # 34 A - 48 CALI 

20009379 TIENDA CARIBE PLAZA CALLE 29 D # 22 - 108 CARTAGENA 

20009387 TIENDA VIVA 
BUENAVENTURA CALLE 2 N # 66 - 86 BUENAVENTURA 



 

20009395 TIENDA LA LIBERTAD 
BOGOTA CARRERA 88 C # 62 C - 10 SUR BOGOTA 

20009403 
TIENDA CHAPINERO 
CUCUTA CALLE 8 A # 1 B- 05 ESQUINA CUCUTA 

20009411 TIENDA EXPRESS LOS 
ALPES 

CARRERA 9 ESTE # 37 - 05 SUR BOGOTA 

20009429 TIENDA PASTO CENTRO CALLE 18 # 22 - 54 PASTO 

20009437 
TIENDA UNICENTRO 
PASTO 

CENTRO COMERCIAL UNICENTRO CALLE 11 # 34 - 78 
LOCAL 1 - 55 PASTO 

20009452 KIOSCO UNICO PASTO CENTRO COMERCIAL UNICO CARRERA 22 # 61 - 6 PASTO 

20049524 KIOSCO LEBRIJA CALLE 12 No. 8- 45 LEBRIJA 

20049664 KIOSCO LA CENTRAL 
CENTRO COMERCIAL LA CENTRAL LOCAL 136 CALLE 49 B 
# 21 - 38 MEDELLIN 

20050019 
TIENDA CENTRO 
BUCARAMANGA CALLE 
35 

CALLE 35 # 17 - 02 LOCAL COMERCIAL ESQUINERO BUCARAMANGA 

20050381 TIENDA EL EDEN CENTRO COMERCIAL EL EDEN AVENIDA BOYACA # 12 B - 
18 L1 - 090 

BOGOTA 

20050555 TIENDA EXPRESS 
IBAGUE CENTRO CARRERA 1 # 13 -50 IBAGUE 

20050738 
TIENDA EXPRESS BOSA 
PORVENIR CALLE 54F SUR # 93C-18 BOGOTA 

20054656 KIOSCO PARQUE 
CALDAS 

CENTRO COMERCIAL PARQUE CALDAS CRA 21 #30-03 
MODULO 3C 

MANIZALES 

20054664 TIENDA EXPRESS 
AVENIDA ROOSEVELT AVENIDA ROOSVELT # 38A-50 MEZANINNE CALI 

20118840 TIENDA SAN JAVIER CARRERA 99 # 44- 27 LOCAL 44-27 MEDELLIN 

20118865 TIENDA EXPRESS SANTA 
HELENA 

CARRERA 28 # 19-120 CALI 

20118881 TIENDA EXPRESS 
GALAPA CALLE 10 No 18- 106 LOCAL 1 GALAPA 

20118899 
TIENDA UNICENTRO 
CALI 

CENTRO COMERCIAL UNICENTRO LOCAL 181 CARRERA 
100 # 5 -169 CALI 

20118907 TIENDA CALLE 10 
CUCUTA 

CALLE 10 # 3 - 35 CUCUTA 

20118923 TIENDA IBAGUE EDIFICIO FONTAINEBLEAU LOCAL 103 CARRERA 5 # 37 
BIS - 19 IBAGUE 

20118949 TIENDA VILLAVICENCIO AVENIDA 40 # 35 A - 60  7 DE AGOSTO VILLAVICENCIO 

20118956 TIENDA VALLEDUPAR CARRERA 9 # 9 B - 05 LOCAL 1 COMUNA NOVALITO VALLEDUPAR 

20118964 TIENDA SANTA MARTA CENTRO COMERCIAL LA 22 LOCAL 2 CALLE 22 # 6 - 82 SANTA MARTA 

20118972 TIENDA TORCOROMA CALLE 54 # 18A - 05  BARRANCABERMEJA 

20118980 TIENDA LA PAZ CARRERA 13 # 104-72 LOCAL 2 BARRIO LA PAZ BARRANQUILLA 

20118998 TIENDA CORFERIAS AVENIDA CARRERA 40 # 22 A - 81 CORFERIAS BOGOTA 

20232609 TIENDA EL PUENTE 
CALLE 10 #12-184 CENTRO COMERCIAL EL PUENTE 
LOCAL 152 SAN GIL 

20232666 TIENDA OCAÑA CARRERA 13 #10-93 EDIFICIO AZUL PRIMER PISO OCAÑA 

20232708 KIOSCO POBLADO 
GIRON CALLE 50 # 50-11 LOCAL 50-11 GIRON 

20232724 TIENDA PALACE CARRERA 19 # 19- 18 MEDELLIN 

20232740 TIENDA SABANALARGA CALLE 43 # 26 -09  DROGUERIA ALEMANA EL POBLADO SABANALARGA 

20232773 TIENDA COPACABANA CARRERA 50 # 47-29 LOCAL 47 COPACABANA 

20289369 TIENDA EXPRESS SILOE DIAGONAL 51 OESTE # 3 - 02 SILOE 

20289377 TIENDA EXITO CUBA CALLE 71 # 26 - 51 ÉXITO CUBA LOCAL 3 PARTE EXTERNA 
PISO 1 

PEREIRA 

20289385 KIOSCO PARQUE 
VICTORIA 

PARQUE COMERCIAL Y RESIDENCIAL VICTORIA CARRERA 
14 # 9 – 48 PISO 1 EN PLAZOLETA PRINCIPAL BOGOTA 



 

20289393 TIENDA CHIA PARQUE CRA 11 # 10-28 PISO 1 CHIA 

20373841 TIENDA LA MARIPOSA CALLE 12 # 13 - 20 PISO 1 BOGOTA 

20373874 TIENDA PARQUE 
ALLEGRA 

CENTRO COMERCIAL PARQUE ALLEGRA CALLE 30 # 4B -
250 PISO 1 LOCAL 124 

BARRANQUILLA 

20373882 KIOSCO CEDRITOS 151 CENTRO COMERCIAL CEDRITOS 151 CALLE 150 # 16-56 BOGOTA 

20373890 
KIOSCO PUERTO 
PRINCIPE CALLE 10 # 20 - 35 BOGOTA 

20373908 TIENDA 
METROPOLITANO 

CARRERA 28 # 58 - 100 LC 112 BARRANQUILLA 

20392247 KIOSCO CARIBE CENTRO COMERCIAL CARIBE CARRERA 38 #9 - 12 BOGOTA 

20392262 
TIENDA EXPRESS SAN 
ANTONIO 

METRO DE MEDELLIN, PLATAFORMA B, ESTACION SAN 
ANTONIO LOCAL SAA 1-36 MEDELLIN 

20392270 TIENDA SANTA 
LIBRADA 

CARRERA 14 #75 81 SUR BOGOTA 

20392304 TIENDA EXPRESS 
CALARCA CALLE 39 # 26 - 53 CALARCA 

20399069 TIENDA YOMASA CALLE 81 # SUR 10 -13 BOGOTA 

20443073 KIOSCO UNICO 
DOSQUEBRADAS 

CALLE 24 # 16-25 DOSQUEBRADAS 

20443081 TIENDA LA RIVIERA CALLE 70C # 111C -89 BOGOTA 

20443099 TIENDA POBLADO 2 CALLE 72U #28D-22 CALI 

20443107 TIENDA EXPRESS 
AYACUCHO 

CALLE 49 # 37-71 MEDELLIN 

20443115 KIOSCO GRAN ESTACION 
ESFERA 

CENTRO COMERCIAL GRAN ESTACIÓN COSTADO ESFERA 
CARRERA 60 #24-09 PISO 2 PUENTE BOGOTA 

20443123 
TIENDA SOACHA SAN 
HUMBERTO CALLE 15 # 1A- 08 SOACHA 

20443131 TIENDA EXPRESS 
QUIROGA 

CARRERA 24 # 31C SUR-96 BOGOTA 

20443149 TIENDA SAN CRISTOBAL 
NORTE CALLE 163A # 8H-54 BOGOTA 

20443164 TIENDA LA UNION CARRERA 41B #30-18  CALI 

20443172 TIENDA KENNEDY 
BUCARAMANGA 

CARRERA 12 No. 22 N 08 EDIFICIO MONTES  P- H LOCAL 1  BUCARAMANGA 

20484325 KIOSCO BOLIVAR PLAZA CENTRO COMERCIAL BOLIVAR PLAZA CARERA 8 # 19-27 
ENTRADA 8 PISO 1 PEREIRA 

20484341 KIOSCO PALMETTO 
CENTRO COMERCIAL PALMETO CALLE 9 # 48-81 NIVEL 1 
PASILLO B  CALI 

20484358 TIENDA BELLO CENTRO CALLE 51 # 50- 74 BELLO 

20484366 KIOSCO SAN PEDRO 
PLAZA 

CENTRO COMERCIAL SAN PEDRO PLAZA CARRERA 8A 
#38-42 NEIVA 

20484374 TIENDA SANTA RITA CALLE 138 # 151D-04 BOGOTA 

20484382 TIENDA EXPRESS VILLA 
DEL SUR 

CALLE 27 #44-12  CALI 

20484390 TIENDA YUMBO CALLE 6 # 4-83 YUMBO 

20484408 
TIENDA EXPRESS 
DECEPAZ CARRERA 25 B Bis #123-01  CALI 

20484416 TIENDA CIUDAD TUNAL CENTRO COMERCIAL CIUDAD TUNAL CALLE 48B SUR 
#24b-33 LOCAL 1103 

BOGOTA 

20484424 TIENDA EXPRESS EL 
SALVADOR CARRERA 36 #39 -55 MEDELLIN 

20484432 TIENDA EL AMPARO CALLE 42B SUR # 82D-05 BOGOTA 

20484440 TIENDA SANTA 
HELENITA 

CARRERA 77A # 68B-25 BOGOTA 

20484457 TIENDA MELENDEZ CARRERA 94 # 4-41 LOCAL 201  CALI 

20484473 
TIENDA SANTA ROSA DE 
CABAL CARRERA 15 # 13 - 02 LOCAL 3 SANTA ROSA DE CABAL 



 

20484481 TIENDA EXPRESS LA 
GLORIA  CARRERA 44 # 10-05 BOGOTA 

20484499 
TIENDA EXPRESS JUAN 
REY TRANSVERSAL 15 ESTE # 73-75 SUR BOGOTA 

20484507 TIENDA VILLA LUZ CARRERA 77A No 63F-58 BOGOTA 

20484515 TIENDA EXPRESS VILLA 
DEL PRADO CARRERA 52 #172-22 BOGOTA 

20484523 TIENDA PAMPLONA CALLE 5 # 6-12 BARRIO CENTRO PAMPLONA 

20484531 TIENDA EXPRESS 
AEROPUERTO 

AVENIDA 2 # 5-01 CUCUTA 

20484549 TIENDA OLAYA AVENIDA CARACAS # 26B-38 SUR BOGOTA 

20484556 TIENDA MODELIA CARRERA 75 # 23G-29 BOGOTA 

20484564 TIENDA SUBA CAMPIÑA CARRERA 92 # 146B-58 BOGOTA 

20484580 TIENDA APARTADO CENTRO COMERCIAL PLAZA DEL RIO CARRERA 100 NO. 
99 B – 63 APARTADO 

20484598 
TIENDA CENTRO 
MANIZALES CARRERA 21 # 21 - 67 MANIZALES 

20484606 KIOSCO UNICENTRO 
YOPAL 

CARRERA 29 # 14-47 CENTRO COMERCIAL UNICENTRO 
YOPAL PISO 1 

YOPAL 

20484614 KIOSCO INNOVO CALLE 18 #12-53 CENTRO COMERCIAL INNOVO PLAZA 
PRIMER PISO 1 DUITAMA 

20494209 TE TUWOM ACACIAS CALLE 14 # 20-43 ACACIAS 

20494217 TIENDA SANTA LUCIA CENTRO COMERCIAL SANTA LUCIA CALLE 8 # 48 -117 
LOCAL N1-28 

NEIVA 

20494258 TIENDA COTA CENTRO CARRERA 5 # 13-14 COTA 

20494274 
TIENDA LA SEXTA 
TUNJA CARRERA 6  # 36-25 TUNJA 

20494282 TIENDA EXPRESS 
COMPARTIR 

CALLE 100 #22B-128 CALI 

20494316 TIENDA ENGATIVA 
PUEBLO TRANSVERSAL 113F # 64A 12 LOCAL 10  BOGOTA 

20494324 TE TUWOM MAGANGUE CARRERA 2 # 11-37 CENTRO  MAGANGUE 

20494332 TIENDA GARZON CALLE 7 N. 7-62 GARZON 

20494340 TIENDA PITALITO CALLE 6 N. 4-64 PITALITO 

20494357 TIENDA CHAPARRAL CALLE 9 N. 7-46 CHAPARRAL 

20494365 TIENDA EXPRESS 
ALFONSO LOPEZ 

CALLE 72 A # 7C-04  CALI 

20494373 TIENDA EXPRESS 
PUERTO COLOMBIA CALLE 2A  # 5 – 20 LOCAL 1 PUERTO COLOMBIA 

20494381 
TIENDA EXPRESS 
MERCADO SANTA 
MARTA 

CALLE 11 # 10 - 01 ANCLA LOCAL 3 SANTA MARTA 

20494399 
TIENDA EXPRESS 
MANAURE CALLE 7 # 4 - 32 LOCAL 1 MANAURE 

20494407 TIENDA EXPRESS EL 
TEJAR 

CALLE 27 SUR # 52-50 LOCAL 2 BOGOTA 

20494415 TIENDA EXPRESS 
AGUAZUL CALLE 10 N.18-40 AGUAZUL 

20494423 
TIENDA EXPRESS 
ARJONA 

PLAZA PRINCIOAL DE ARJONA # 51-75, AL LADO DE LA 
DROGUERIA ARJONA 

20494431 TIENDA EXPRESS 
PARQUE BELEN 

CARRERA 77 NA 30- 53 PARQUE DE BELEN MEDELLIN 

20494449 TE TUWOM CAJICA CALLE 3 # 4-74 LOCAL 1 CAJICA 

20494472 TIENDA CHIQUINQUIRA CALLE 16 N. 9-24 HOTEL REAL MUISCA CHIQUINQUIRA 

21043864 TE TUWOM SAN JOSE 
DEL GUAVIARE 

CARRERA 24 # 9-83 LOCAL 3 BARRIO EL CENTRO SAN JOSE DEL GUAVIARE 

21043872 TIENDA EXPRESS LA 
CEJA CARRERA 21 N 18- 66 ZONA CENTRO LA CEJA ANTIOQUIA LA CEJA 



 

21043880 TIENDA EXPRESS 
MANUELA BELTRAN CARRERA 27 #106-16 CALI 

21043914 KIOSCO MANILA 
CENTRO COMERCIAL MANILA TRASVERSAL 12 # 22- 42 
PISO 2 FUSAGASUGA 

21043922 TIENDA ARMENIA 
CARRERA 17 

CARRERA 17 N 18-46 LOCAL 2 ARMENIA 

21043930 KIOSCO METROCENTRO CENTRO COMERCIAL METROCENTRO CARRERA 52 Nª 42- 
60 MEDELLIN 

21043948 TE TUWOM PEREIRA Avenida Circunvalar #11-44 PEREIRA 

21043955 TE TUWOM LA MESA CARRERA 20 # 5-16 LOCAL 3 LA MESA 

21043963 TIENDA BARRIO EL 
INGLES CALLE 41SUR #26A-32 BOGOTA 

21043971 
TIENDA EXPRESS SAN 
MARCOS CALLE 19 # 22-11 SAN MARCOS 

21043997 TIENDA EXPRESS 
BOSCONIA 

CALLE 17A # 19 - 68 LOCAL 02 BOSCONIA 

21044003 TIENDA EXPRESS EL 
TANQUE  CARRERA 45 # 73-35  sur  BOGOTA 

21044011 TIENDA ROMA AVENIDA KARRERA 80 # 56-55 SUR BOGOTA 

21044029 TIENDA EXPRESS EL 
JARDIN 

CARRERA 34 N 27-62 CALI 

21044037 TIENDA VICTORIA 
NORTE CARRERA 45 # 150 17 BOGOTA 

21044045 TIENDA MARIA LA BAJA CARRERA 15 # 15-64 CALLE CENTRAL MARIA LA BAJA 

21044052 TIENDA EXPRESS CANEY CARRERA 83C #25-58 CALI 

21126289 TIENDA EXPRESS 
CIUDAD JARDIN CARRERA 10 # 19-53 SUR LOCAL 5 BOGOTA 

21126297 
TIENDA EXPRESS 
LAUREANO GOMEZ CALLE 50 A # 30 A - 115  CALI 

21126305 TIENDA EXPRESS 
CODAZZI 

CARRERA 16 # 18 - 36 CODAZZI 

21126313 TIENDA EXPRESS SAN 
ONOFRE CARRERA 20 #21-06 SAN ONOFRE 

21126321 TIENDA ARAUCA CARRERA 20 N 21-45 ARAUCA 

21126339 TIENDA EXPRESS 
AVENIDA JIMENEZ 

AVENIDA JIMENEZ # 5-99 BOGOTA 

21126347 TIENDA COMFANDI 
MORICHAL CALLE 54 N 42B-21  CALI 

21126354 KIOSCO LA CASONA CENTRO COMERCIAL LA CASONA PLAZA CALLE 1 # 10 - 04 ZIPAQUIRA 

21126362 TIENDA EXPRESS 
DAGUA 

CALLE 10 #19-21 DAGUA 

21126370 KIOSCO PLAZA DEL SOL CENTRO COMERCIAL PLAZA DEL SOL CARRERA 16 # 24-
70  DOSQUEBRADAS 

21126388 
TIENDA YOPAL 
CARRERA 22 CALLE 10 N 22-01 PRIEMR PISO YOPAL 

21126396 
TIENDA 
BARRANCABERMEJA 
CALLE 19 

CALLE 19 N.18-105 BARRANCABERMEJA 

21126404 TIENDA EXPRESS 
CARRERA 40 

CALLE 40 N. 12 - 105 YOPAL 

21126412 TIENDA VIVA WAJIRA CENTRO COMERCIAL VIVA WAJIRA CALLE 15 # 18 - 274 
LOCAL 102 RIOHACHA 

21126438 
TIENDA EXPRESS 
FONSECA CALLE 13 # 18 - 78 FONSECA 

21126446 TIENDA LA 
CASTELLANA 

CALLE 100 # 47A-19 BOGOTA 

21126453 TIENDA EXPRESS 
VILLAMARIA CARRERA 4 # 8-41, PARQUE PRINCIPAL VILLAMARIA 

21126479 TIENDA AGUACHICA CALLE 5 N. 13-10 AGUACHICA 

21126487 TIENDA EXPRESS 
POBLADO 1 

CARRERA 29 # 72 J - 55  CALI 

21218789 TIENDA PUERTO 
BOYACA CALLE 13 N. 3A-08 PUERTO BOYACA 



 

21218797 TIENDA BUGA CENTRO CARRERA 12 No. 5 - 73  BUGA 

21218805 
TIENDA EXPRESS 
REFUGIO CALLE 23B # 118A-48 BOGOTA 

21218813 TIENDA EXPRESS 
VILLETA 

CARRERA 7 # 6-02 VILLETA 

21218821 TIENDA EXPRESS TENJO CARRERA 3 # 3-45 TENJO 

21218839 
TIENDA EXPRESS LAS 
CEIBAS CARRERA 7R No. 69-2 A 69-6 LOCAL 5 CALI 

21218847 TIENDA TUMACO CALLE MOSQUERA #11-55 TUMACO 

21218854 TIENDA EXPRESS EL 
CERRITO CALLE 8 # 12 – 36 CERRITO 

21218862 
TIENDA EXPRESS 
DROGUERIA COMFANDI CALLE 5 # 69 - 18 a 20 CALI 

21218870 TIENDA EXPRESS CUBO 
MORADO 

CARRERA 10 No. 10-28 SOGAMOSO 

21218888 TIENDA BARBOSA CARRERA 8 N. 13-02 BARBOSA 

21218896 
TIENDA EXPRESS LA 
DORADA CARRERA 4 # 14-2 LA DORADA 

21218912 TIENDA EXPRESS LAS 
FLORES 

CALLE 67 # 13-23 BOGOTA 

21218938 TIENDA SANTANDER DE 
QUILICHAO CARRERA 11 # 3-64 SANTANDER DE QUILICHAO 

21218946 
TIENDA EXPRESS LA 
CALERA CARRERA 3 # 6-36 LA CALERA 

21218961 TIENDA EXPRESS LOS 
PATIOS 

AVENIDA 10A # 1S-06 LOS PATIOS 

21218979 TIENDA EXPRESS 
MARIQUITA CARRERA 4 #5-57 EDIF. MADIXON MARIQUITA 

21228986 
TIENDA EXPRESS 
ESTACION NIQUIA AVENIDA 38 N 50 A- 20 BELLO 

21228994 TIENDA EXPRESS 
CARTAGO 

CARRERA 6 # 12-34 ESQUINA  CARTAGO 

21229000 TIENDA EXPRESS 
CARMEN DE BOLIVAR CALLE 24 # 49-14 LOCAL 3 CARMEN DE BOLIVAR 

21229018 
TIENDA EXPRESS 
TURBO CALLE 104 # 15 -  86 TURBO 

21229034 TIENDA NORMANDIA CALLE 53 # 71-22 BOGOTA 

21229042 TE TUWOM MONTERIA TRANSVERSAL 5 19 - 56 MONTERIA 

21229059 TIENDA EXPRESS CAJICA 
CENTRO COMERCIAL LA GUACA CALLE 6 NO 1 05 LOCAL 
NO 2 CAJICA 

21229067 TIENDA EXPRESS SAN 
FERNANDO 

CALLE 68 #53-24 BOGOTA 

21229075 KIOSCO MALL 
MANIZALES 

CENTRO COMERCIAL MALL PLAZA MANIZALES CARRERA 
14 AV. KEVIN ANGEL # 55 D - 251 PISO 2 MANIZALES 

21300827 
TIENDA EXPRESS 
MARROS CARRERA 7 # 6-61 POPAYAN 

21300835 
TIENDA EXPRESS 
GALERIA LA 
ESMERALDA 

CALLE 6 A # 18-59 POPAYAN 

21300843 TIENDA EXPRESS 
ISRAEL 

CARRERA 46 # 47-38 CALI 

21300850 TIENDA EXPRESS 
FLORIDA CALLE 9 # 17-28 FLORIDA 

21300868 
TIENDA EXPRESS 
IPIALES CARRERA 5 #13-40   IPIALES 

21300884 KIOSCO SURTIPLAZA SUPERMERCADO SURTIPLAZA EL SALADO CARRERA 9 N. 
111-64 

IBAGUE 

21300892 
TIENDA EXPRESS 
APARTADO 
FUNDADORES 

CALLE 96 #98-13 BARRIO FUNDADORES APARTADO 

21300900 TIENDA EXPRESS 
ARMENIA CARRERA 14 CARRERA 14 #10-76 ARMENIA 

21300918 
TIENDA EXPRESS 
DINDALITO CALLE 42ASUR #98C-13 BOGOTA 

21300926 TE TUWOM CAQUEZA AVENIDA 4 # 3-41 CENTRO CAQUEZA 



 

21300934 TIENDA EXPRESS 
TIERRALTA CALLE 10 13-23 LOCAL 1 ESQUINA TIERRALTA 

21300942 
TIENDA EXPRESS 
SAHAGUN CALLE 11 # 12 -15 SAHAGUN 

21300959 KIOSCO PORTAL EL 
DORADO 

PORTAL DE TRANSMILENIO EL DORADO CALLE 26 No. 86 
- 00 

BOGOTA 

21300967 KIOSCO PORTAL SUR PORTAL DE TRANSMILENIO DEL SUR AUTOPISTA SUR 
CON 73 BOGOTA 

21300975 
KIOSCO SANTO 
DOMINGO CARRERA 31 A N° 102 B- 181 MEDELLIN 

21300991 KIOSCO PORTAL SUBA PORTAL DE TRANSMILENIO SUBA AVENIDA CALLE 145  
CON 104 ENTRADA PRINCIPAL 

BOGOTA 

21301007 KIOSCO RIONEGRO 
PLAZA CENTRO COMERCIAL RIONEGRO PLAZA CALLE 52 # 45-70 RIONEGRO 

21301015 
TIENDA EXPRESS 
VILLAS DE GRANADA CARRERA 112 A # 78 F 13  BOGOTA 

21301023 TIENDA EXPRESS SANTA 
CLARA 

carrera 13 10 93 OCAÑA 

21301031 TIENDA EXPRESS 
TUQUERRES CALLE 17 #14-03 TUQUERRES 

21301064 KIOSCO UNICO NEIVA 
CENTRO COMERCIAL UNICO NEIVA CALLE 64 # 1D- 140 
PISO 1 NEIVA 

21301072 TE TUWOM MAICAO CALLE 13 No 8-62 MAICAO 

21301098 
TIENDA EXPRESS 
MORICHAL 
VILLAVICENCIO 

CARRERA 18 ESTE N. 36B-01 VILLAVICENCIO 

21341839 KIOSCO COPIFAM 
IBAGUE CALLE 145 N. 14-06 IBAGUE 

21341888 
TIENDA EXPRESS 
CANDELARIA CALLE 10 # 8-24 CANDELARIA 

21341938 TIENDA EXPRESS 
CASTILLA 

CARRERA 68 96-59 MEDELLIN 

21341953 KIOSCO COPIFAM 
IBAGUE 2 CALLE 20 SUR N. 11-77 IBAGUE 

21341961 
TIENDA EXPRESS 
MALAMBO CALLE 10 N. 9-77 MALAMBO 

21445804 TE TUWOM SARAVENA CALLE 23 # 13- 60 BARRIO COCHISE SARAVENA 

21445812 TE TUWOM BOGOTA CALLE 102 SUR #134 A-17 COSTA AZUL BOGOTA 

21445820 
KIOSCO COPIFAM 
GIRARDOT 

CENTRO COMERCIAL EL PARQUE CARRERA 12 N. 17-61 
LOCAL 6  GIRARDOT 

21445838 KIOSCO GRAN PLAZA 
IPIALES  

CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA IPIALES CALLE 25 N. 
23-6B 

IPIALES 

21445846 TIENDA FLORENCIA 
CENTRO CALLE 14 N. 12-21 FLORENCIA 

21445853 
TIENDA BUCARAMANGA 
PLAZA CARRERA 17 N. 33-75 BUCARAMANGA 

21445879 TIENDA EXPRESS 
CERETE 

CALLE 14 # 15-5 CERETE 

21445887 KIOSCO LA ISLA CENTRO COMERCIAL LA ISLA CALLE 57 N. 17C-06 
(FRENTE A DEPORTIVOS CARVAJAL) BUCARAMANGA 

21301080 TE TUWOM LETICIA CALLE 8  No 9-14 LETICIA 

21722244 TE TUWOM TUNJUELITO CALLE 54 16 07 SUR TUNJUELITO BOGOTA 

21722251 TIENDA EXPRESS 
CALERA CARRERA 3 3 79 BOGOTA 

21722277 
TIENDA EXPRESS 
COROZAL CARRERA 26 NO 30 50 BARRIO SAN JUAN CENT COROZAL 

21722269 TIENDA EXPRESS 
VALLEDUPAR CENTRO 

CARRERA 7 A 18 20 LOCAL 3 VALLEDUPAR 

18872671  PlacetoPay  código de venta no presente Ecomerce Nacional 

18912964 
TIENDA VIVA ENVIGADO 
1 

Centro Comercial Viva Envigado Carrera 48 # 32B Sur 139 
Local 237A  ENVIGADO 

18913004 WOM EXITO ITAGUI CARRERA 50A NR. 41-42 ITAGUI 

18913012 WOM ÉXITO MEDELLÍN 
SAN ANTONIO CALLE 48 46 - 115 MEDELLIN 



 

18913020 WOM EXITO POBLADO CALLE 10 NÚMERO 43E-135 MEDELLIN 

18913038 WOM EXITO RIONEGRO CALLE 43 AV GALAN CON CARRERA 56 RIONEGRO 

18913046 WOM EXITO SABANETA Carrera 45 No. 74A Sur 57 MEDELLIN 

18913053 WOM EXITO VECINO 
MAYORCA CALLE 51 SUR NO.48-57 MEDELLIN 

18913079 
WOM EXITO BELLO 
NIQUIA DIAGONAL 51 35 - 120 SABANETA 

18913087 WOM EXITO MEDELLIN 
COLOMBIA 

CARRERA 66 N°49-01 MEDELLIN 

18913095 WOM EXITO MEDELLIN 
ROBLEDO Av. 80 ##64 - 61 MEDELLIN 

18913103 WOM EXITO SAN DIEGO CALLE 34 43 - 65 MEDELLIN 

18913129 WOM EXITO BOGOTA 
CHAPINERO 

Calle 52 No. 13 - 70 BOGOTÁ 

18913137 WOM EXITO BOGOTA 
NORTE CALLE 175 N° 22-13 BOGOTÁ 

18913145 
WOM EXITO BOGOTA 
SUBA CALLE 145 N° 105 B 58 BOGOTÁ 

18913152 WOM EXITO MOSQUERA CC Ecoplaza Carrera 3 No. 15 A -57 local102 MOSQUERA 

18913186 WOM EXITO BOGOTA  
NUEVO KENNEDY Carrera 78K #37 A - 53 Sur, Bogotá, Cundinamarca BOGOTÁ 

18913194 
WOM EXITO BOGOTA 
AMERICAS AV. AMERICAS - 68 A 94 BOGOTÁ 

18913202 WOM EXITO BOGOTA 
CALLE 80 

CARRERA 59A NÚMERO 79 - 30 BOGOTÁ 

18913210 WOM EXITO BOGOTA 
GRAN ESTACION 

CC Gran Estación Avenida calle 26 No. 62-47 local 134 y 
local 235 BOGOTÁ 

18913236 
WOM ÉXITO BOGOTA 
BOSA Calle 65 sur # 78 H - 54, Bogotá, Cundinamarca BOGOTÁ 

18913244 WOM ÉXITO BOGOTA 
SOACHA 

CC Gran Plaza Soacha Transversal 7C No. 30B - 42 SOACHA 

18913251 WOM EXITO EL 
ENSUEÑO CC Gran Plaza Ensueño Cl. 59 Sur # 51 - 21   BOGOTÁ 

18913269 WOM EXITO TUNAL CALLE 47B SUR # 24B 33 BOGOTÁ 

18913277 WOM EXITO USME CC Altavista Carrera Primera A No. 65D Sur - 58  BOGOTÁ 

19445667 WOM ÉXITO IBAGUE Carrera 5 # 80 - 60 Ibague 

19446335 
WOM ÉXITO 
UNICENTRO ARMENIA Centro Comercial Unicentro, Carrera 14 # 14 - 34 Armenia 

19446749 
WOM ÉXITO 
FUNDADORES 
MANIZALES 

Calle 33 # 20 - 72 Centro Comercial Fundadores Manizales 

19446863 WOM EXITO NORTE 
BARRANQUILLA 

Av. Alberto Assa ##calle 87 Barranquilla 

19446889 WOM ÉXITO VICTORIA Carrera 10 # 14 - 71 Pereira 

19446947 WOM ÉXITO POPAYAN Cra. 5 # 6-45 Popayan 

19447036 WOM ÉXITO 
VILLAVICENCIO CENTRO 

Carrera 10 # 12 - 01 Villavicencio 

19447069 WOM EXITO CENTRO 
CALI Cra. 8 #13-68 Cali 

19447077 
WOM ÉXITO PANORAMA 
BARRANQUILLA Cl. 31 ## 6B, Barranquilla, Atlántico Barranquilla 

19447192 WOM ÉXITO LAS 
FLORES VALLEDUPAR 

Calle 16 Con Carrera 19 Esquina Barrio Flores, Valledupar, 
Cesar 

Valledupar 

19448802 WOM ÉXITO SANTA 
MARTHA CENTRO Carrera 5ta # 19 - 20 Santa Marta 

19449065 
WOM EXITO LA FLORA 
CALI Av. 3f Nte. #52N-46 Cali 

19450618 WOM ÉXITO SAN 
FERNANDO 

Calle 5 # 38 D 35 Cali 

19450626 WOM EXITO LA ROSITA 
BUCARAMANGA Cra. 17 #45 - 77 Bucaramanga 



 

19972264 WOM ÉXITO WOW 
UNICENTRO CALI Cali Avenida Pasoancho Carrera 100 # 5-169 local 244 Cali 

23209414 
KIOSCO COMFANDI EL 
PRADO CARRERA 23 NO 26B - 46 CALI 

23209422 KIOSCO COMFANDI 
TORRES 

CARRERA 1 NO 56 20 CALI 

 
  



 

2. T&C Lanzamientos y Ofertas 
 

2.1. T&C Lanzamiento iPhone 14 

 
Oferta Preventa iPhone 14 + Airpods, válida 3 al 9 de febrero del 2023, 700 Unidades 
disponibles en total de referencias en iPhone 14. Únicamente se obsequiarán 90 unidades 
de Airpods (Segunda Generación). Exclusivo sitio web y Call Center. La facturación se 
realizará en el momento de la compra y la entrega de los dispositivos se realizará a partir 
del 10 de febrero.  
 
Aplica para clientes que realicen portabilidad numérica hacia WOM en (pospago y prepago) 
y clientes existentes en pospago y prepago. Si no eres cliente WOM y quieres adquirir tu 
equipo activado bajo modalidad línea nueva o libre, lo puedes hacer bajo condiciones 
económicas diferentes. Las personas que no sean clientes WOM ni deseen  realizar 
portabilidad,  podrán adquirir el equipo sin obsequio. Todas las ofertas de WOM que 
otorgan beneficios sobre el precio del equipo por ser cliente pospago o adquirir uno de 
nuestros planes bajo esta modalidad, se ajustan a lo dispuesto en la Resolución CRC 5406 
de 2018.  
  
  
Campaña: Preventa iPhone 14 + Airpods segunda generación.  
  
Vigencia: 3 al 9 de febrero 2023 o hasta Agostar Existencias.  
  
Oferta de preventa válida únicamente en la página web y Call Center.  
 
Disponibilidad de equipos estará sujeto a inventario en wom.co y Call center 3026661111. 
 
Unidades: 700 Unidades disponibles en total de referencias en iPhone 14 así: 
 
REFERECIA Unidades 
iPhone 14 128GB Blue 10 
iPhone 14 128GB Midnight 100 
iPhone 14 128GB Purple 210 
iPhone 14 128GB Starlight 100 
iPhone 14 256GB Midnight 30 
iPhone 14 Pro 128GB Deep Purple 10 
iPhone 14 Pro 128GB Gold 9 
iPhone 14 Pro 128GB Space Black 65 
iPhone 14 Pro 256GB Deep Purple 20 



 

iPhone 14 Pro 256GB Gold 9 
iPhone 14 Pro 256GB Space Black 50 
iPhone 14 Pro Max 128GB Deep Purple 10 
iPhone 14 Pro Max 128GB Gold 15 
iPhone 14 Pro Max 128GB Silver 20 
iPhone 14 Pro Max 128GB Space Black 30 
iPhone 14 Pro Max 256GB Gold 5 
iPhone 14 Pro Max 256GB Space Black 7 
TOTAL 700 

 
 
Obsequio: Se obsequiarán 90 unidades de Airpods (Segunda Generación), así: 
 
REFERENCIA Cantidad AirPods 
IPHONE 14 128 GB AZUL + AIRPODS 3 
IPHONE 14 128 GB MEDIANOCHE + AIRPODS 4 
IPHONE 14 128 GB MORADO + AIRPODS 4 
IPHONE 14 128 GB BLANCO ESTELAR + AIRPODS 4 
IPHONE 14 256 GB MEDIANOCHE + AIRPODS 15 
iPhone 14 Pro 128GB Deep Purple 10 
iPhone 14 Pro 128GB Gold 9 
iPhone 14 Pro 256GB Gold 9 
IPHONE 14 PRO MAX 128 GB MORADO OSCURO + AIRPODS 5 
IPHONE 14 PRO MAX 128 GB ORO + AIRPODS 10 
IPHONE 14 PRO MAX 128 GB NEGRO ESPACIAL + AIRPODS 5 
iPhone 14 Pro Max 256GB Gold 5 
iPhone 14 Pro Max 256GB Space Black 7 
TOTAL 90 

 
Las parejas de iPhone y Airpods de obsequio no se pueden cambiar y/o combinar entre 
ellas. Se podrá adquirir el dispositivo sin el obsequio y el cliente está en libertad de adquirir 
el equipo sin Airpods de obsequio. 

El accesorio de obsequio no se podrá elegir, estará sujeto a la disponibilidad de acuerdo con 
la anterior tabla y no tendrá costo, será un obsequio por la compra del iPhone 14. El 
obsequio cuenta con una garantía de 6 meses a partir de su facturación.  

Si tienes servicios o adquieres servicios con WOM bajo las condiciones descritas en este 
documento podrás adquirir hasta dos (2) smartphones por cada línea. 



 

 
2.2. Oferta 0% interés ADDI  

 

Vigencia: entre el 01 de enero de 2023 y el 02 de agosto de 2023. 
 

Los equipos terminales móviles objeto de la presente promoción son 
comercializados por PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., En adelante 
“WOM”. Los servicios e incentivos financieros son prestados y ofrecidos 
directamente por ADDI a sus clientes.  

 
 

DESCRIPCIÓN DEL BENEFICIO: El beneficio está dirigido únicamente para 
compras realizadas utilizando Addi como medio de pago dentro de los puntos 
de venta de LA EMPRESA con las siguientes características: 
 
  El beneficio consiste en financiar la adquisición de equipos celulares a través 
de la aprobación en la app de ADDI de un crédito de consumo (cupo), el cual 
permite comprar de manera inmediata en tiendas WOM, y tiene como beneficio 
0% de interés para compras entre $99.900 y $600.000 diferido a 3 cuotas 
 

 Aplica para cupos o créditos de consumo aprobados por ADDI.  
 Aplica únicamente para diferidos de 3 cuotas 

 Si la compra llegara a incurrir en mora, se generarán los correspondientes 
intereses de mora a cargo del cliente de ADDI. 

 La aprobación está sujeta a política de crédito y verificación de identidad. 
  Los Productos y Servicios Financieros son ofrecidos por ADDI.  
 ADDI no se hace responsable por los productos y/o servicios ofrecidos por LA 

EMPRESA. 
 ADDI cuenta con autorización de LA EMPRESA para el uso de marca, previa 

validación de las piezas que se vayan a utilizar.  
 La modificación de alguna de las condiciones iniciales de la compra genera la 

pérdida automática del beneficio. 
 
Términos y condiciones producto Addi 
 
Addi es una compañía de tecnología que ofrece créditos de consumo para personas 
naturales que estén interesados en adquirir bienes o servicios en sus comercios por los 
diferentes canales de venta en nuestros aliados https://clientes.addi.com/ 

Addi no hace préstamos en efectivo o en transferencias electrónicas a cuentas de ningún 
tipo. 



 

Para conocer los requisitos y demás términos y condiciones de Addi, debes acceder al 
siguiente enlace: https://co.addi.com/como-funciona-addi  
De igual manera puedes contactar con Addi a través de los siguientes medios: 

 Correo electrónico: soporte@addi.com 
 Página web: https://co.addi.com/ 
 Soporte (Únicamente vía chat-WhatsApp): 

https://api.whatsapp.com/send?phone=5715140346 
 

PASO A PASO PARA SOLICITAR UN CRÉDITO CON ADDI 
 

1. Selecciona lo que quieres comprar en la tienda. 
2. Selecciona Addi como método de pago.  
3. Verifica los datos que aparecen en la plataforma de Addi, asegurate que estos 

estén correctos.  
4. Una vez verifiques tus datos, y si quieres realizar el proceso para obtener un 

crédito con Addi, deberás autorizar el tratamiento de tus datos personales 
conforme a la política para el tratamiento de datos personales de Addi 
(https://co.addi.com/pp).  Una vez autorices el tratamiento de tus datos 
personales, ten en cuenta que, para el proceso de solicitar un crédito con Addi, 
es indispensable la consulta ante centrales de riesgo debido a que debemos 
evaluar tu comportamiento crediticio.  

5. En algunos casos, Addi podrá solicitarle más información con el fin de verificar 
tu identidad, como por ejemplo la foto de tu rostro con tu cédula de ciudadanía. 

6. En caso de que Addi haya aprobado tu solicitud, Addi te mostrará las 
condiciones bajo las cuales puede ofrecerte el crédito, en caso de que estés de 
acuerdo, Addi te enviará un código OTP a tu WhatsApp con el fin de que puedas 
firmar el contrato de crédito. 

7. Guarda el comprobante de crédito. 
8. Disfruta de tu compra. 

 
Si tienes alguna inquietud acerca de cómo puedes financiar tu compra con Addi, 
ingresa a https://co.addi.com/preguntas-frecuentes o haz clic aquí para comunicarte 
con soporte de Addi vía WhatsApp. 
 
Aprobación sujeta a estudio y política de crédito.  
 
El 0% de interés aplica  para compras hasta $600.000 diferidas a 3 cuotas, en comercios 
seleccionados. Lee aquí los Términos y Condiciones. 
 
 



 

3. T&C Cash Back 

 
3.1. Términos y condiciones campaña Cash back 10% Banco Popular  

Vigencia: valida del 9 de Febrero al 19 de febrero 2023 
 

Compra un celular en Pospago con las tarjetas de crédito de Banco Popular en tiendas 
WOM seleccionadas a nivel nacional, web y call center por un valor superior a 
$1.950.000 y recibe devolución (Cashback) del 10% del valor de la compra. La 
devolución del dinero se llevará a cabo al medio de pago con el que se realizó la 
compra teniendo en cuenta el valor de la transacción realizada. La devolución la realiza 
directamente el banco al usuario; esta devolución se verá reflejada en el extracto del 
cliente máximo en el segundo corte de facturación y/o a los 60 días de realizada la 
compra como abono al medio de pago.  
• No aplica para compras en almacenes de cadena, ni agentes comerciales.  

• El beneficio aplica una sola vez por tarjeta durante la vigencia de la campaña  

• Aplica para compras diferidas de 2 a 24 meses  

• Únicamente puedes comprar un (1) Smartphones dentro del portafolio de WOM 
por cada linea de cliente.  

• La devolución, se verá reflejada como abono al medio de pago, máximo en el 
segundo corte de facturación y/o 60 días después de realizar la compra.  

• El beneficio aplica para compras por un valor superior a COP $1.950.000 en 
productos de las referencias de iPhone disponibles en el inventario de WOM.  

• El valor corresponde al 10% de la compra realizada con la tarjeta de credito con 
un tope maximo de $600.000.  

• El Beneficio estipulado en el presente Anexo es acumulable con esta u otras 
promociones.  

• El beneficio es personal e intransferible, y no es canjeable por efectivo u otros 
bienes y/o servicios.  

• Aplica para el total de sucursales físicas propias de WOM con código único de 
establecimiento vigente. Para conocer las tiendas y Kioscos que aplican ver en: 
https://www.wom.co/tyc-equipos.  
 



 

 
• La calidad e idoneidad de los productos y servicios ofrecidos por el ALIADO, son 
exclusiva responsabilidad del ALIADO y del fabricante, así como del cumplimiento de 
todas las normas relacionadas con la producción, comercialización, uso y garantía de 
los mismos.  

• Aplica pagando la totalidad de la compra con las Tarjetas de crédito de Banco 
Popular  

• Las Tarjetas de Crédito son un producto de crédito sujeto a reglamento y la tasa 
de interés cobrada por su utilización será la efectiva el día de la compra, la cual se 
puede ser consultada en la página www.bancopopular.com.co  

• La devolución la realiza directamente el banco al usuario, esta devolución se 
verá reflejada en el extracto del cliente máximo en el segundo corte de facturación y/o 
a los 60 días de realizada la compra como abono al medio de pago.  

• Sólo se tendrán en cuenta las transacciones realizadas durante la vigencia de la 
campaña.  

• WOM no se hace responsable por los productos y/o servicios financieros 
ofrecidos por Banco Popular. Cualquier reclamación que surja frente a los productos 
financieros debe realizarse directamente ante Banco Popular a la línea de atención en 
Bogotá (601) 75600000 y el resto del país 018000184646 o a través de la Página web 
https://www.bancopopular.com.co/wps/portal/bancopopular/inicio/canales-atencion-
servicio#contactanos.  

• Banco Popular no se hace responsable por la calidad de los productos y/o 
servicios ofrecidos por WOM; cualquier reclamación se debe realizar ante WOM 
(PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S.) 
  



 

 
4. Términos y Condiciones Aliados de Financiación con originacion en puntos de 

venta de WOM 

 
4.1. Términos y condiciones financiamiento comercial para la adquisición de equipos 
terminales móviles con Adelantos 

 
¡Ven por tu nuevo celular! 
 
Adelantos by PayJoy espera que lo disfrutes y le saques el mayor provecho. 
 
Aquí te daremos unas recomendaciones: 
 
Adelantos podrá́ darte un crédito para que compres un teléfono celular de WOM, por lo 
que deberás leer atentamente y firmar los documentos del crédito que recibirás 
electrónicamente y que incluyen, entre otros, una garantía mobiliaria sobre el celular 
financiado que otorgas a favor de Adelantos y que respalda tu cumplimiento del crédito. 
 
Antes de iniciar el proceso de crédito debes saber que podráś elegir, de forma 
opcional y voluntaria, hacer el proceso en la tienda del vendedor del teléfono 
celular en este caso WOM, mediante la solicitud y contratacióń de un servicio de 
avalúo comercial, inspección y estudio electrónico y remoto del teléfono celular 
con Adelantos, a cambio de un valor que verás más adelante. 
 
También tendrás la opción de hacer el proceso de forma tradicional. En este caso 
deberás contactarte directamente con Adelantos y entregar  los documentos de 
solicitud de crédito en físico, siguiendo los pasos y requisitos que se te soliciten para 
que en un plazo máximo de 15 días hábiles, Adelantos te informe si el crédito es 
aprobado y te dará́ las instrucciones para que puedas realizar la compra de tu 
smartphone en WOM. Conoce más información sobre este proceso en 
www.adelantoscolombia.com. 
 
Si decides continuar con el proceso en la tienda de WOM, podrás adquirir el teléfono 
celular de manera inmediata , realizando el pago del abono inicial y del valor del servicio 
de avalúo comercial del celular mencionado arriba. Así no tendrás que desplazarte a 
ningún otro lugar, ni tendrás que realizar ningún trámite adicional;  Los valores aquí 
descritos son pagados a Adelantos Colombia a través de la tienda de WOM que servirá 
como recaudadora.  Recuerda que el precio del servicio de avalúo comercial, inspección 
y estudios electrónicos y remotos del teléfono celular corresponde a un valor adicional 
al precio del equipo 

 



 

Una vez otorgado el crédito, cualquier consulta que tengas sobre este, el valor de tus 
cuotas, la instalación de la aplicación o inhabilitación de tu celular, puedes contactarnos 
a Adelantos a la línea de servicio al cliente 6014850266 o al WhatsApp 3177565682. 
Guarda estos números en tu celular y comunícate o escribe por WhatsApp cuando 
tengas alguna pregunta. 
 
Financiación del teléfono celular 
 
¿Qué es Adelantos y en qué consiste el servicio de financiación que ofrece? 
 
Adelantos es una compañía que otorga créditos para que puedas comprar tu teléfono 
celular a cuotas, siempre que tu  crédito sea aprobado. 
 
¿Qué necesito para obtener un crédito de Adelantos y comprar un teléfono 
celular? 
 
Para la financiación de un celular sólo necesitas presentar tu cédula, salir aprobado en 
el estudio de crédito que se realiza en la tienda, tener una línea telefónica activa y 
realizar el pago del servicio de avalúo comercial, inspección y estudio electrónico y 
remoto del teléfono celular, más un abono inicial al precio del celular. Estos montos 
serán indicados por el asesor, una vez se realice la simulación del crédito o cotización y 
te llegarán a través de un link en SMS a tu celular para que puedas verificarlos y 
continuar si estás de acuerdo. 
 
 
Si decido voluntariamente hacer el proceso de crédito en la tienda del vendedor 
del celular ¿ qué debo hacer? 
 

Si ya decidiste que quieres hacer el proceso de crédito en la tienda, una vez que elijas el 
celular que deseas comprar, deberás solicitar y contratar el servicio de avalúo comercial 
que consiste en lo siguiente: 
 
Avalúo Comercial, Inspección y Estudio electronicos y remotos del Teléfono Celular: como 
el teléfono celular que adquieres es la garantía mobiliaria que respalda tu crédito, 
Adelantos de manera electrónica y remota hace un proceso para analizar el celular que 
quieres comprar con el crédito y determina su valor, las calidades, las características y el 
estado. 
 
Recuerda que el teléfono celular que adquieres es la garantía mobiliaria que respalda el 
cumplimiento del crédito. Por ello, Adelantos instalará una aplicación en este, la cual 
inhabilitará su uso en caso de un incumplimiento  de las obligaciones adquiridas con 
Adelantos.  



 

 
¿Cuál es el precio del Servicio que presta Adelantos, de Avalúo Comercial, 
Inspección y Estudio electrónico y remoto del Teléfono Celular? 
 
El precio máximo de estos servicios es de $141.000 pesos. 
 
El valor deberá ́ pagarse una única vez en la tienda WOM que le presta a adelantos el 
servicio de recaudo y donde te entregarán el teléfono celular que deseas comprar con 
la financiación que otorga Adelantos. 
 
¿Este valor es el abono inicial del celular ? 
 
No. El valor de máximo $141.000 pesos, cubre el Servicio de  Avalúo Comercial, 
Inspección y Estudio electrónico y remoto del Teléfono Celular. Adicional a este valor, 
debes pagar en la tienda el abono inicial de tu teléfono celular el cual se aplicará como 
abono al crédito. 
 
¿Cuánto dura la instalación de la aplicación y para qué sirve? 
 
Como el teléfono celular que compras con el crédito de Adelantos es la garantía 
mobiliaria que respalda tus obligaciones, luego de que Adelantos te lo apruebe y pagues 
en tienda,  se iniciará la instalación de un aplicativo en tu nuevo teléfono celular, que 
tardará alrededor de 25 minutos. A través de esta aplicación, si llegas a retrasarte con 
el pago de tu cuota o retiras la sim Card sin informar previamente  a Adelantos, se 
habilitarán de forma temporal las funciones principales de tu teléfono celular. Cuando 
se inhabilitan, solo podrás hacer llamadas a números de emergencia (línea 123 y 
similares) y a los canales de atención al cliente de Adelantos. Durante este periodo, 
Adelantos no te cobrará intereses de mora por el tiempo que dure la inhabilitación salvo 
que entres en un proceso de cobro por parte de tu fiador. Cabe informar que la 
inhabilitación del equipo no ocasiona bloqueo a la SIM CARD o al servicio ofrecido por 
WOM. 
 
¿Puedo desinstalar la aplicación? 
 
No, mientras esté vigente tu crédito no puedes desinstalar la aplicación. Si intentas 
hacerlo, tu teléfono celular se inhabilitará temporalmente y no podrás utilizarlo de 
manera normal, pues las funciones principales quedarán 
desactivadas. Si tienes inquietudes frente al uso de la aplicación de seguridad, puedes 
comunicarte con Adelantos en los canales de atención indicados al inicio de este 
documento. 
 
¿En qué casos se puede inhabilitar mi equipo? 



 

 
Tu teléfono celular se inhabilitará temporalmente en los siguientes casos: 1. Por falta 
de pago de una cuota del crédito; 2. Si remueves la sim Card asociada al crédito sin aviso 
previo a Adelantos y 3. Si formateas tu equipo o desinstalas la aplicación. En caso de 
inhabilitación temporal, deberás comunicarte con los canales de atención de Adelantos 
para recibir asistencia por parte de un asesor. 

¿Puedo cambiar la sim-Card si lo requiero? 
 
Sí, eres libre de cambiar la sim Card, siempre que solicites asistencia en los canales de 
atención de Adelantos. Este proceso es gratuito, tiene una duración máxima de 5 
minutos desde que estás en comunicación con el asesor y podrás hacerlo las veces que  
quieras. 
 
 
¿Qué aplicativos no podré descargar en mi celular? 
 
Si tu equipo es Xiaomi, Motorola, Huawei, Nokia, ZTE o Vivo, no podrás realizar la 
descarga de aplicativos duales como WhatsApp dúo o plus, ni Messenger dúo o 
aplicativos que no se encuentren dentro de la Play Store. Tampoco podrás realizar la 
descarga de archivos APK en tu dispositivo celular.  Esto únicamente aplica durante el 
tiempo en que tengas tu crédito. Al finalizar y pagar la totalidad del crédito se realizará 
el retiro del aplicativo de Adelantos y podrás realizar la descarga de esas aplicaciones. 
 
Pagos de tu crédito 
 
¿Cómo son las cuotas del crédito que voy a pagar? 
 
Las cuotas que pagarás quincenalmente dependerá del plazo que elijas (4, 6 u 8 meses, 
en cuotas quincenales). Estas contienen el capital, los intereses, el valor de la fianza y 
su IVA. Todos estos valores se especifican detalladamente en el documento que 
enviamos a tu celular -Resumen de Financiamiento- antes de que elijas el crédito, para 
que tomes una decisión informada y firmes electrónicamente el contrato que se envía a 
tu correo electrónico. 
 
¿Dónde puedo realizar los pagos? 
 
Puedes realizar los pagos en cualquiera de los siguientes canales. Recuerda el número 
de convenio para cada compañía de recaudo: 



 

 

 
Asegúrate de hacer los pagos a tiempo para evitar que se inhabiliten temporalmente las 
funciones principales de tu teléfono celular. 
 
¿Después de estar en mora en una de las cuotas, debo registrar mi comprobante 
de pago? 
 
No, los pagos que realices se registran automáticamente en nuestro sistema. Para que 
esto suceda, verifica que el pago se haga por el monto completo de la cuota, que la 
referencia de pago sea la correcta y que el número de cédula sea correcto.  

En cualquier caso, siempre podrás comunicarte en los canales de atención de Adelantos 
para recibir asistencia por parte de un asesor. En caso de que no se realice la conexión 
de manera automática deberás validar que estés conectado a internet a través de datos 
o WIFI, recuerda que el tiempo máximo de reconexión es de 24 horas. 
 
 

¿Dónde puedo consultar el valor de mi cuota, saldo y fecha de pago? 
 
Para obtener esta información debes ingresar a https://www.adelantoscolombia.com/ 
en la sección de CONSULTA MI SALDO e ingresar tu número de cédula y celular. 
También puedes consultar esta información  en la aplicación instalada en tu teléfono 
celular. 
 
 
¿Qué pasa si me retraso en el pago de mi cuota? 
 
Si no logras pagar a más tardar el día acordado, las funciones principales de tu teléfono 
celular quedarán temporalmente inhabilitadas, hasta que te pongas al día con tus 
cuotas. Recuerda que podrás hacer llamadas de emergencia o al canal de servicio al 
cliente de Adelantos. Asimismo, la inhabilitación por cualquier causa NO involucra al 



 

vendedor del celular ni a tu operador, ni limita el acceso a los servicios móviles que 
tengas contratados. Únicamente se inhabilitan temporalmente ciertas funciones del 
equipo, ya explicadas arriba, pero no la sim Card ni la línea móvil. 
 
¿Debo contar con una contraseña para el aplicativo? 
 
Sí, cuando creas tu contraseña es importante que la recuerdes, pues esta puede ser 
necesaria  en cualquier momento para un proceso relacionado con la aplicación. 
 
Garantía de tu celular 
 
¿Si mi celular tiene problemas técnicos que debo hacer? 
 
Si el celular tiene algún problema y requieres solicitar la garantía, podrás comunicarte 
con la línea de atención al cliente de Adelantos by PayJoy para reportar tu caso y te 
indicaremos cómo tramitar la garantía. Este proceso podrás realizarlo con Adelantos, el 
fabricante o una tienda del vendedor del teléfono, dentro de los términos previstos en 
la ley y/o Estatuto del Consumidor. 
 
¿Qué sucede una vez se cumple el plazo de la garantía? 
 
Los servicios y mantenimientos que el teléfono celular requiera con posterioridad al 
vencimiento de la garantía serán a tu cargo como propietario y podrás realizarlos 
directamente ante cualquier agente autorizado por el fabricante para brindar soporte 
técnico. 

 
¿Cómo se desbloquea un equipo adquirido por intermedio de adelantos? 
 
Para desbloqueos el cliente debe contactarse con el área de atención al cliente de 
Adelantos para proceder con el desbloqueo del dispositivo dependiendo cual sea el 
caso. 
 
- Líneas de atención (incluyendo PQR). 
 
- Atención al cliente WhatsApp +57 317 7565682, Llamada +570314850266. 
 
Puntos de pago: PSE, EFECTY Y BANCOLOMBIA 
 
Paz y salvo. 



 

 
Una vez haya realizado el pago completo del crédito el proceso es el siguiente, en un 
periodo de 5 a 7 días hábiles se dará por terminado el contrato y se habilitará de forma 
automática la desinstalación de la aplicación de seguridad que regula el crédito. En caso 
tal que pasado este tiempo el cliente no tenga aún desactivado el aplicativo deberá 
comunicarse al área de servicio al cliente a los siguientes números atención.  
 
WhatsApp +57 317 7565682 Llamada al 601-4850266. 
 
Si desea obtener un paz y salvo del contrato de financiación, debe solicitarlo por correo 
electrónico a juliana.jimenez@adelantosmovil.com el cual se emite, por políticas de 
Adelantos, en un periodo de 3 a 5 días hábiles contados desde el día hábil siguiente a la 
fecha en la que envió la solicitud por correo electrónico. 
 
Medios de atención a los clientes: WhatsApp +57 317 7565682 Llamada 601 
4850266 
Correo electrónico: corporativo@adelantosmovil.com 
 
Aviso importante. 
 
Sin perjuicio del derecho que le asiste al consumidor de elegir los mecanismos y 
entidades de financiación de su elección en los términos dispuestos en la Ley 1480 de 
2011, la Circular única de la Superintendencia de Industria y Comercio y demás normas 
que resultan aplicables, para la adquisición de bienes o servicios, WOM pone a 
disposición de sus clientes, los convenios existentes para facilitar su acceso a soluciones 
de financiamiento comercial, que les permitan adquirir cualquier equipo terminal móvil 
de su portafolio. 
 
4.2. Términos y condiciones financiamiento comercial para la adquisición de equipos 

terminales móviles con ADDI 

 
Addi es una compañía de tecnología que ofrece créditos de consumo para personas 
naturales que estén interesados en adquirir bienes o servicios en sus comercios por los 
diferentes canales de venta en nuestros aliados https://clientes.addi.com/ 

Addi no hace préstamos en efectivo o en transferencias electrónicas a cuentas de ningún 
tipo. 
Para conocer los requisitos y demás términos y condiciones de Addi, debes acceder al 
siguiente enlace: https://co.addi.com/como-funciona-addi  
De igual manera puedes contactar con Addi a través de los siguientes medios: 

 Correo electrónico: soporte@addi.com 



 

 Página web: https://co.addi.com/ 
 Soporte (Únicamente vía chat-WhatsApp): 

https://api.whatsapp.com/send?phone=5715140346 
 

PASO A PASO PARA SOLICITAR UN CRÉDITO CON ADDI 

1. Selecciona lo que quieres comprar en la tienda. 
2. Selecciona Addi como método de pago.  
3. Verifica los datos que aparecen en la plataforma de Addi, asegurate que estos 

estén correctos.  
4. Una vez verifiques tus datos, y si quieres realizar el proceso para obtener un 

crédito con Addi, deberás autorizar el tratamiento de tus datos personales 
conforme a la política para el tratamiento de datos personales de Addi 
(https://co.addi.com/pp).  Una vez autorices el tratamiento de tus datos 
personales, ten en cuenta que, para el proceso de solicitar un crédito con Addi, 
es indispensable la consulta ante centrales de riesgo debido a que debemos 
evaluar tu comportamiento crediticio.  

5. En algunos casos, Addi podrá solicitarle más información con el fin de verificar 
tu identidad, como por ejemplo la foto de tu rostro con tu cédula de ciudadanía. 

6. En caso de que Addi haya aprobado tu solicitud, Addi te mostrará las 
condiciones bajo las cuales puede ofrecerte el crédito, en caso de que estés de 
acuerdo, Addi te enviará un código OTP a tu WhatsApp con el fin de que puedas 
firmar el contrato de crédito. 

7. Guarda el comprobante de crédito. 
8. Disfruta de tu compra. 

 
Si tienes alguna inquietud acerca de cómo puedes financiar tu compra con Addi, 
ingresa a https://co.addi.com/preguntas-frecuentes o haz clic aquí para comunicarte 
con soporte de Addi vía WhatsApp. 
 
Aprobación sujeta a estudio y política de crédito. El 0% de interés aplica  para 
compras hasta $600.000 diferidas a 3 cuotas, en comercios seleccionados. Lee aquí los 
Términos y Condiciones. 
 

 
4.3. Términos y condiciones financiamiento comercial para la adquisición de equipos 
terminales móviles con Credivalores 

 
Credivalores Crediservicios S.A y PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S. (en adelante 
WOM) son compañías de naturaleza privada e independientes entre sí. El servicio de 
financiamiento comercial es prestado por Credivalores Crediservicios S.A WOM no es 



 

responsable por el servicio de financiación y no tiene acceso a la información 
relacionada con el estado de las obligaciones de los clientes financiados por 
Credivalores Crediservicios S.A. Para información de la financiación comunícate 
internet a través de www.credivalores.com.co, en donde encontrarás toda la 
información necesaria de los productos y servicios. En caso de requerir información 
adicional, puedes contactar a Credivalores a través de la línea de servicio al cliente, en 
Bogotá (1) 482 32 82, Cali (2) 4856212, Medellín (4) 6040421, Barranquilla (5) 
3091701, Cartagena (5) 6930132, Bucaramanga (7) 6970091, Villavicencio, (8) 
6740667. Para el resto del país 018000415276. Características. 
 
 • Te aprobamos una Tarjeta VISA digital para que estrenes celular, tan solo debes llevar 
la cedula original a los puntos de venta de WOM para hacer la solicitud • Es muy rápido 
el proceso, pues es 100% digital y si te aprobamos tu cupo, en tan solo 15 minutos de 
aprobado estás estrenando. • Puedes diferir tu compra desde 1 a 36 meses. • Cuota de 
manejo $0 únicamente para clientes originados a partir del 02 de Agosto del 2021 en 
los puntos WOM autorizados + Seguro de vida $4.800 + Cobro de Aval desde $40.000 + 
IVA  hasta $120.000+ IVA • Sin costos adicionales de estudio de crédito. 
 
¿Quién puede solicitar la financiación de un equipo a través de Credivalores?  
Personas con ciudadanía colombiana, mayores de 18 años, empleados, independientes 
y pensionados 
 
Credivalores Crediservicios S.A , podrá modificar las condiciones de otorgamiento de 
los créditos en cualquier momento al igual que los costos asociados a los productos para 
nuevos clientes.  
  
Medios de pago del crédito 
 
Para consultar canales y medios de pago ingresa a: 
https://www.credivalores.com.co/productos/tarjeta-de-credito-crediuno-
visa#seccion-8  
 
Medios de recepción de pqr: 
 
Web: https://www.credivalores.com.co/ 
Oficinas: Consúltalas en https://www.credivalores.com.co/index.php/puntos-atencion 
WhatsApp: +57 310 4852247 
Líneas de atención:  
Bogotá (1) 4823282 
Cali (2) 4856212 
Medellín (4) 6040421 
Barranquilla (5) 3091701 
Cartagena (5) 6930132 



 

Bucaramanga (7) 6970091 
Villavicencio (8) 6740667 
El resto de las ciudades 01 8000 415 276 
____ 

 
4.4. Términos y condiciones financiamiento comercial para la adquisición de equipos 

terminales móviles con Banco de Bogotá. 

 
Para la tarjeta de crédito visa digital emitida en tiendas WOM aplican los siguientes 
términos y condiciones:https://www.bancodebogota.com/wps/themes/html/banco-
de-bogota/landings/terminos-y-condiciones/campana-wom/index.html 


