
 

 

Términos y condiciones – Promociones Pospago Masivo 
 

Promoción: Descuento primer mes Línea Nueva Pospago - sitio web WOM. 
Vigencia: desde el 11 de enero de 2024 al 31 de enero de 2024. 
Territorio: Aplica a nivel nacional. 
 
Promoción aplicable únicamente para los primeros 5.000 clientes que adquieran y activen planes 
pospago WOM con línea nueva por el sitio web (wom.co), desde el 11 de enero de 2024 hasta el 31 
de enero de 2024, lo primero que ocurra.  
 
La promoción está sujeta a la validación de crédito bajo las políticas definidas por la compañía, por 
lo tanto, el score (puntaje) de crédito del cliente habilitará las promociones disponibles para la 
compra. En caso de no cumplir estas validaciones, el cliente no sería candidato para la promoción. 
 
Si activas una línea nueva en un plan pospago WOM vigente a través del sitio web (wom.co), con 
cargo básico desde $37.990 hasta $65.990 (impuestos incluidos) podrás disfrutar del primer mes de 
servicio con el 100% de descuento sobre tu cargo fijo mensual. Ten en cuenta que los impuestos 
incluidos son el IVA e impuesto al consumo. Los impuestos municipales (cuando aplique) serán 
cobrados de forma separada.  
 
El descuento aplica para el cargo básico del plan, no aplica para servicios adicionales como Larga 
Distancia Internacional. 
 
No aplica para activaciones realizadas por otros canales comerciales de WOM.  No aplica para 
portabilidad numérica, migración (cambio de prepago WOM a pospago WOM), ni cambios de plan 
pospago. No aplica para líneas con planes de la oferta negocios, ni de internet móvil.  
 
Esta promoción no es acumulable con otras promociones, campañas o descuentos. Ten en cuenta 
que al comprar por medio del sitio web (wom.co), solo podrás realizar la compra de una (1) sola 
línea por cada transacción.  
 
Promoción: Portabilidad Pospago Primer mes gratis – sitio web WOM. 
Vigencia: desde el 11 de enero de 2024 al 31 de enero de 2024. 
Territorio: Aplica a nivel nacional. 
 
Promoción aplicable únicamente para los primeros 5.000 clientes que adquieran y activen planes 
pospago WOM con portabilidad numérica por el sitio web (wom.co), entre el 11 de enero de 2024 
hasta el 31 de enero de 2024, lo primero que ocurra. 
 
La promoción está sujeta a la validación de crédito bajo las políticas definidas por la compañía, por 
lo tanto, el score (puntaje) de crédito del cliente habilitará las promociones disponibles para la 
compra. En caso de no cumplir estas validaciones, el cliente no sería candidato para la promoción. 
 
Si portas tu línea a un plan pospago WOM vigente con cargo básico desde $37.990 hasta $65.990 
(impuestos incluidos) a través de nuestro sitio web (wom.co), podrás disfrutar del primer mes de 
servicio con el 100% de descuento sobre tu cargo fijo mensual. Ten en cuenta que los impuestos 
incluidos son el IVA e impuesto al consumo. Los impuestos municipales (cuando aplique) serán 



 

 

cobrados de forma separada.  
 
La promoción está sujeta a la activación exitosa del servicio pospago de la línea que se porta a 
WOM. El descuento aplica para el cargo básico del plan, no aplica para servicios adicionales como 
Larga Distancia Internacional.  
 
No aplica para activaciones realizadas por otros canales comerciales de WOM. No aplica para línea 
nueva, migración de prepago WOM a pospago WOM, ni cambios de plan. No aplica para líneas con 
planes de la oferta negocios, ni internet móvil.  
 
Esta promoción no es acumulable con otras promociones, campañas o descuentos.  
 
Ten en cuenta que al comprar por medio del sitio web (wom.co), solo podrás realizar la compra de 
una (1) sola línea por cada transacción. 
 
Promoción: Descuento primer mes - Portabilidad Pospago, Migración (cambio de prepago WOM a 
pospago WOM) y Línea nueva Pospago - Tiendas, Kioskos, Agentes autorizados, grandes superficies. 
Vigencia: desde el 11 de enero de 2024 al 31 de enero de 2024. 
Territorio: Aplica a nivel nacional. 
 
Promoción aplicable únicamente para los primeros 5.000 clientes que adquieran y activen planes 
pospago WOM con portabilidad numérica, migración (cambio de prepago WOM a pospago WOM) 
o línea nueva a través de los canales de venta WOM establecidos, entre el 11 de enero de 2024 
hasta el 31 de enero de 2024, lo primero que ocurra.  
 
Aplica en los siguientes canales de venta de WOM: Tiendas, Kioskos, Agentes autorizados, grandes 
superficies. 
 
No aplica para activaciones realizadas por otros canales comerciales de WOM. 
 
No aplica para cambios de plan. No aplica para líneas con planes de la oferta negocios, ni internet 
móvil. 
 
La promoción está sujeta a la validación de crédito bajo las políticas definidas por la compañía, por 
lo tanto, el score (puntaje) de crédito del cliente habilitará las promociones disponibles para la 
compra. En caso de no cumplir estas validaciones, el cliente no sería candidato para la promoción.  
 
Si portas tu línea en pospago, realizas migración de prepago WOM a pospago WOM o adquieres 
una línea nueva pospago WOM en un plan vigente con cargo básico desde $45.990 hasta $65.990 
(impuestos incluidos) podrás disfrutar del primer mes de servicio con hasta el 100% de descuento 
sobre tu cargo fijo mensual, el porcentaje de descuento está sujeto a validación crediticia. Ten en 
cuenta que los impuestos incluidos son el IVA e impuesto al consumo. Los impuestos municipales 
serán cobrados (cuando aplique) de forma separada.  
 
El descuento aplica para el cargo básico del plan, no aplica para servicios adicionales como Larga 
Distancia Internacional.  
 



 

 

La promoción está sujeta a la activación exitosa del servicio pospago de la línea que se porta a 
WOM. 
 
Esta promoción no es acumulable con otras promociones, campañas o descuentos.  
 
Promoción: Primer mes gratis - Portabilidad Pospago y Migración (cambio de prepago WOM a 
pospago WOM) - canal remotos WOM. 
Vigencia: desde el 11 de enero de 2024 al 31 de enero de 2024. 
Territorio: Aplica a nivel nacional. 
 
Promoción aplicable únicamente para los primeros 5.000 clientes que adquieran y activen planes 
pospago WOM con portabilidad numérica o migración (cambio de prepago WOM a pospago WOM), 
a través del canal de venta remotos WOM (venta asistida por medio de línea telefónica), entre el 
11 de enero de 2024 hasta el 31 de enero de 2024, lo primero que ocurra.  
 
No aplica para activaciones realizadas por el sitio web WOM (wom.co). No aplica para activaciones 
realizadas por otros canales comerciales de WOM. 
 
No aplica para línea nueva, ni cambios de plan. No aplica para líneas con planes de la oferta 
negocios, ni internet móvil.  
 
La promoción está sujeta a la validación de crédito bajo las políticas definidas por la compañía, por 
lo tanto, el score (puntaje) de crédito del cliente habilitará las promociones disponibles para la 
compra. En caso de no cumplir estas validaciones, el cliente no sería candidato para la promoción.  
 
Si portas tu línea en pospago o realizas migración de prepago WOM a pospago WOM en un plan 
vigente con cargo básico desde $37.990 hasta $65.990 (impuestos incluidos) podrás disfrutar del 
primer mes de servicio con el 100% de descuento sobre tu cargo fijo mensual, el porcentaje de 
descuento está sujeto a validación crediticia. Ten en cuenta que los impuestos incluidos son el IVA 
e impuesto al consumo. Los impuestos municipales serán cobrados (cuando aplique) de forma 
separada. 
 
El descuento aplica para el cargo básico del plan, no aplica para servicios adicionales como Larga 
Distancia Internacional.  
 
La promoción está sujeta a la activación exitosa del servicio pospago de la línea que se porta a 
WOM.  
 
Esta promoción no es acumulable con otras promociones, campañas o descuentos.  
 

 
Promoción: Descuento primer mes Línea Nueva - Canal remotos WOM. 
Vigencia: desde el 11 de enero de 2024 al 31 de enero de 2024. 
Territorio: Aplica a nivel nacional (Excepto en los departamentos de Guajira, Magdalena, Sucre, 
Bolívar, Atlántico, Cesar y Córdoba). 
 
Promoción aplicable únicamente para los primeros 5.000 clientes que adquieran y activen planes 



 

 

pospago WOM con línea nueva a través del canal de venta remotos WOM (venta asistida por medio 
de línea telefónica), entre el 11 de enero de 2024 hasta el 31 de enero de 2024, lo primero que 
ocurra.  
 
La promoción está sujeta a la validación de crédito bajo las políticas definidas por la compañía, por 
lo tanto, el score (puntaje) de crédito del cliente habilitará las promociones disponibles para la 
compra. En caso de no cumplir estas validaciones, el cliente no sería candidato para la promoción. 
 
Si activas una línea nueva pospago WOM en un plan vigente con cargo básico desde $37.990 hasta 
$65.990 (impuestos incluidos) podrás disfrutar del primer mes de servicio con el 60% de descuento 
sobre tu cargo fijo mensual, el porcentaje de descuento está sujeto a validación crediticia. Ten en 
cuenta que los impuestos incluidos son el IVA e impuesto al consumo. Los impuestos municipales 
serán cobrados (cuando aplique) de forma separada. 
 
El descuento aplica para el cargo básico del plan, no aplica para servicios adicionales como Larga 
Distancia Internacional.   
 
No aplica para activaciones realizadas por otros canales comerciales de WOM.    
 
No aplica para portabilidad numérica, migración (cambio de prepago WOM a pospago WOM), ni 
cambios de plan pospago. No aplica para líneas con planes de la oferta negocios, ni de internet 
móvil.  
 
No aplican descuentos en el primer mes para clientes que adquieran Línea Nueva Pospago WOM a 
través del canal de venta remotos WOM (venta asistida por medio de línea telefónica), en los 
departamentos de Guajira, Magdalena, Sucre, Bolívar, Atlántico, Cesar y Córdoba.  
 
Esta promoción no es acumulable con otras promociones, campañas o descuentos.  
 
 


