TERMINOS Y CONDICIONES BENEFICIO PLATZI PARA CLIENTES
POSPAGO NEGOCIOS WOM

PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S., (en adelante, WOM o PTC), trae la siguiente oferta para sus
clientes del segmento pospago negocios:

Vigencia de la promocién: Del 1 de noviembre de 2023 al 30 de noviembre de 2023.

Plazo para redimir el Codigo: El cliente pospago negocios WOM tendra 30 dias calendario contados
a partir de su asignacién para activar el beneficio en la plataforma Platzi.

Vigencia del beneficio: Una vez activado el Cédigo en la plataforma Platzi, el usuario pospago
negocios de WOM tendra acceso durante 4 meses a una de las cuatro rutas de aprendizaje entre:

e Escuela de finanzas e inversiones

e Escuela de e-commerce y negocios digitales

e English Academy

e Escuela de startups.

CONDICIONES DE LA ACTIVIDAD

Vélido para los usuarios que adquieran dos (2) o mas lineas de la oferta comercial vigente de
pospago negocios WOM con cargo basico desde $37.990 hasta $65.990 (impuestos incluidos), entre
el 1 de noviembre de 2023 al 30 de noviembre de 2023 o hasta agotar existencias (100 cddigos
disponibles), lo primero que ocurra.

e Aplica para portabilidad, linea nueva y migracién de prepago a pospago negocios de WOM.

* Siya eres cliente pospago negocios WOM y tienes una linea activa, podras acceder a este beneficio
activando en pospago negocios WOM las lineas pospago que te hagan falta para completar la
condicién de contar con minimo dos (2) lineas activas en planes pospago negocios.

* Siya eres cliente pospago negocios WOM y tienes una linea activa, podras acceder a este beneficio
activando una linea adicional en cualquiera de nuestros planes pospago negocios WOM

¢ Los impuestos incluidos son IVA e impoconsumo, los impuestos municipales se cobran por
separado.

* No aplica para lineas que se activen en planes pospago masivo o internet movil, servicio de larga
distancia internacional ni Roaming Internacional.

¢ Solamente se entregara un (1) Codigo por cliente para acceso a una de las cuatro rutas de
aprendizaje.

La entrega del beneficio esta sujeta a la activacién exitosa en pospago WOM de las dos (2) lineas
moviles. En caso de que una de las lineas no se active, se pierde el derecho al beneficio.

¢ Ten en cuenta que una vez te registres y accedas a la plataforma de Platzi, aplicaran los términos
y condiciones de uso de la plataforma los cuales puedes consultar en www.platzi.com/terminos

e Si eres cliente pospago negocios WOM y quieres hacer efectivo este beneficio, deberas diligenciar
el formulario que enviara WOM al correo electrénico registrado al momento de la compra. El
representante legal deberd registrar todos los datos solicitados e indicar la linea mévil pospago
negocios WOM sobre la cual se activara el Beneficio.



¢ El formulario sera enviado a través de correo electronico dentro de los 5 dias habiles siguientes a
la fecha en la cual se activaron las lineas. El cliente tendra hasta el 31 de diciembre de 2023 para
diligenciar y enviar el formulario.

¢ La linea movil registrada en el formulario deberd poder recibir mensajes por WhatsApp.

¢ El beneficio se entregara a través de un Cédigo que WOM enviara via WhatsApp al nimero de la
linea mavil registrado en el formulario. Esto se realizara en los siguientes 8 dias habiles posteriores
a la remisién del formulario.

e Este CAdigo tendrd una vigencia de redenciéon de 30 dias calendario contados desde la fecha en la
que el beneficiario lo reciba.

PASOS PARA ACTIVAR EL CODIGO EN PLATZI

Para que el beneficiario pueda redimir el Beneficio, deberd ingresar a plataforma educativa Platzi:
platzi.com/welcome/womnegocios/ y seguir los siguientes pasos:

1. Seleccionar la opcion de “Activar mi beneficio”

2. Ingresar correctamente el Codigo enviado por WOM

3. Registrase con los datos solicitados en la pagina web de Platzi:
- Nombre
- Apellido
- Correo electrénico

4. Autorizacién tratamiento de datos personales:

- Politica de privacidad de Platzi.

- Autorizacidn tratamiento de datos personales otorgada a WOM.

¢ Esto le dard acceso a una (1) de las siguientes rutas de aprendizaje de Platzi por 4 meses. El
beneficiario debe crear su perfil de estudiante seleccionando una (1) de las cuatro (4) escuelas de
aprendizaje detalladas a continuacion:

- Escuela de finanzas e inversiones.

- Escuela de e-commerce y negocios digitales.

- English Academy

- Escuela de startups.

® Una vez escogida la escuela no se podra cambiar.

e La responsabilidad sobre la utilizacion del Cédigo es directamente del beneficiario.

e La duracién del acceso a la ruta de aprendizaje es de 4 meses contados desde el momento de la
activacion en Platzi. Si finalizado este periodo se desea continuar con una suscripcion a la
plataforma, el beneficiario debera comprarla directamente a Platzi.

e WOM no se hace responsable por los productos y/o servicios ofrecidos o promocionados por
Platzi.

e Si por cualquier motivo Platzi decidiera suspender el acceso otorgado por 4 meses, no recaerd
responsabilidad alguna en WOM.

e El beneficio obtenido en virtud de la presente campafia no es acumulable con otras promociones
exhibidas por Platzi.

¢ En caso de tener algun inconveniente con el uso de la plataforma de Platzi, contactar directamente
a los canales de atencién de Platzi: Platzi.com/contacto



¢ El beneficio no es canjeable por dinero en efectivo ni por otros beneficios otorgados por WOM.
LEY APLICABLE

Al participar de esta actividad, el beneficiario se compromete a cumplir con las leyes y normas
aplicables en territorio colombiano.

CONSIDERACIONES ADICIONALES

La sola participacidn en la actividad implicara la aceptacién de estos términos y condiciones. Por el

solo hecho de participar, se presumira que los beneficiarios han leido los presentes términos y
condiciones, los conocen y aceptan a entera satisfaccidn, no pudiendo aducir desconocimiento de
estos. Por lo tanto, la aplicacion de ellos no dard derecho a reclamo alguno en contra de WOM.
WOM no sera responsable por ningln perjuicio que los titulares sufriesen o pudiera sufrir como
consecuencia y/o con motivo de su participacion en este beneficio. Los titulares eximen de toda
responsabilidad y expresamente renuncian a cualquier derecho o accién que eventualmente y de
acuerdo a cualquier legislacion correspondieren a él, a sus representantes legales y a sus herederos
o sucesores a cualquier titulo, contra WOM vy, a las empresas que ésta contrate, sus filiales,
subsidiarias, coligadas, asociadas o en cualquier forma relacionadas, sus respectivos concesionarios,
directores, trabajadores y profesionales y personas naturales o juridicas que le presten servicios a
cualquier titulo, agentes, incluyendo agencias de publicidad y de promocidn y sus patrocinadores o
auspiciadores, con motivo de su aceptacion de este Beneficio.

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

WOM garantiza y pone a disposicion de todos los titulares a través de su politica de tratamiento de
datos personales https://www.wom.co/politicadatospersonales las finalidades del tratamiento de
los datos, los deberes como responsables y encargados, los derechos de los titulares, como
ejercerlos y los canales dispuestos para ello, informando que es respetuosa del uso de los datos
personales que le suministran los interesados en adquirir el beneficio de acceso por 4 meses a una
ruta de aprendizaje de Platzi y que no se realizard ningln tratamiento de los datos personales de los
usuarios que participen en esta actividad mas alla del estrictamente necesario para poder prestar
correctamente sus servicios. El uso de los datos personales respeta lo establecido en la Ley
Colombiana, especialmente en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, decreto 1377 de 2013, decreto 1074
de 2015 y demas normas que la modifiquen o sustituyan. El interesado, por lo tanto, se obliga a
que los datos personales facilitados sean veraces y se hace responsable de comunicar al organizador
cualquier modificacién de estos. Asi mismo, el interesado responderd, en cualquier caso, de la
veracidad de los datos facilitados, reservandose por tanto el organizador de  la actividad de excluir
de'la participacidn en  la actividad a todo aquél que haya facilitado datos falsos, sin perjuicio de
las demas acciones legales que procedan en su contra.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES



Platzi asume la posicion legal de “Responsable” para efecto de la activacién del Codigo, registro de
usuario, asignacion de usuario y contrasefia, asi como de cualquier otro procedimiento que al
interior de su plataforma sea requerido para acceder a los contenidos ofrecidos en el beneficio.
WOM asume la posicidén legal de “Responsable” Unica y exclusivamente para la suscripciéon del
contrato y activacién de servicios pospago para el cliente de segmento negocios.

INFORMACION RECOLECTADA

La informacion recolectada sera almacenada en una base de datos de acuerdo con los siguientes
criterios:

i) Informacion recolectada por WOM, que el representante legal provee directamente al registrarse
en el formulario enviado al correo electrénico registrado al momento de la compra

¢ Nombre de la empresa

¢ NIT de la empresa

e Nombre del representante legal

¢ Apellidos del representante legal

e Cédula del representante legal

e Correo electrénico

* Numero de la linea la cual recibira el beneficio

ii) Informacion automaticamente recolectada cuando el beneficiario visita e interactia con esta
pagina web (platzi.com/welcome/womnegocios/) Cuando visitas e interacttas con la pagina web en
mencidn de la promocidn, cierta informacion puede ser recolectada automaticamente, a saber: La
direccidn del protocolo de internet de tu computador (IP); el tipo de navegador y sistema operativo
que usas; informacion del web log (ej. Paginas vistas, tiempos de acceso, encabezados HTTP);
paginas web y publicidad que observes y links a los que accedas mediante clics; la velocidad de
banda que use tu computador mientras visitas la pagina web y sobre los programas de software que
estan instalados en tu computador mientras visitas la pagina web y sobre programas de software
gue estan instalados en tu computador; informacién de logs de servidores estandar e informacion
recolectada mediante HTML, cookies, flash cookies, web beacons y tecnologias similares; hora de
interaccion, ubicacién geografica, tipo de dispositivo y otras capacidades del servicio Google
Analitycs.

Mediante el suministro voluntario de alguno de los datos personales en la forma sefialada
anteriormente, y/o la autorizacidon expresa, el interesado autoriza expresa e inequivocamente a
WOM para recolectar datos personales y cualquier otra informacidon que suministre, asi como para
realizar el tratamiento sobre sus datos personales, de conformidad con esta Politica y la ley. USOS

DE LA INFORMACION - FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La informacion que recolectamos sera usada para las siguientes finalidades: Comunicacién via
correo electrénico: se puede usar la informacidn que se recolecta para enviar a los interesados
comunicaciones via correo electronico como actualizaciones de informacién sobre su cuenta o
cambios en la pagina web www.wom.co y mensajes promocionales de los productos de nuestros
asociados en marketing. Asi como contacto con el interesado respecto al beneficio Platzi para



clientes Pospago Negocios WOM Podremos igualmente compartir informacién de los interesados
de la promocidn para investigar, prevenir o tomar acciones judiciales respecto a actividades ilegales,
presunciones de fraude, situaciones que envuelvan amenazas potenciales a la seguridad fisica u
otros derechos o intereses de cualquier persona, asi como violaciones a los T&Cs de esta pagina web
o para cualquier objetivo que sea ordenado por autoridades judiciales competentes.

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES Y OTRA
INFORMACION.

Las medidas de seguridad con las que cuenta WOM buscan proteger los datos de los interesados en
aras de impedir su adulteracion, pérdida, usos y accesos no autorizados. Para ello, WOM, de forma
diligente implementa medidas de proteccidn humanas, administrativas, de seguridad y técnicas que
razonablemente estan a su alcance para efectos de minimizar los riesgos en cualquier uso indebido
de sus bases de datos, buscando siempre la manera de brindar una proteccién mayor y mas eficiente
a la informacién. El interesado acepta expresamente esta forma de proteccion y declara que la
considera conveniente y suficiente para todos los propdsitos.

INFORMACION PERSONAL DE MENORES DE EDAD.

Los datos personales incorporados en la Base de Datos estaran vigentes durante el plazo necesario
para cumplir con la actividad, adicional a los términos de ley de conformidad con el deber de la
reserva legal de la informacidn y sus respectivos soportes.

LEGISLACION VIGENTE.

La legislacion nacional vigente en materia de proteccidon de datos personales esta contenida en la
Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y las normas que lo modifiquen, complementen o
sustituyan.

RENUNCIA DE RESPONSABILIDADES

No asumimos responsabilidad alguna por cualquier uso directo, indirecto, accidental, dafos, gastos,
pérdidas o responsabilidad por su acceso a usar, inhabilitar el uso, cambiar el contenido de este sitio
0 que surjan por cualquier otro acceso al sitio web a través de un enlace de este sitio web o de
cualquier accién que tomemos o decidamos no tomar como resultado de cualquier correo
electronico que nos envien. Cualquier material contenido en este sitio web esta sujeto a cambio sin
previo aviso. Adicionalmente, no asumimos responsabilidad por cualquier pérdida causada por virus
que puedan afectar su computador u otra propiedad por razén de usar, ingresar o bajar cualquier
material de este sitio web. Si usted elige bajar materiales de este sitio web, siempre serd bajo su
propio riesgo y responsabilidad.

COOKIES

Alguna informacion es recolectada de forma automatica a través de cookies y otras tecnologias.
“Cookies”: El usuario puede cambiar los ajustes del navegador para rechazar ciertas cookies, o



notificar cuando una cookie es establecida. Por favor considera que los usuarios pueden renovar
estos ajustes si borran sus cookies después de que estas preferencias son realizadas. Estos ajustes
también puede que no apliquen si estas usando un computador o navegador diferente. Es
importante tener en cuenta que no tenemos acceso o control sobre posibles proveedores de
servicios de publicidad y las practicas de informacién de terceros que no estén cubiertos por la
presente politica de privacidad. El interesado también puede ajustar las caracteristicas del
navegador para bloquear todas las cookies, incluyendo cookies asociadas con nuestra pagina web o
para que indique cuando una cookie estd siendo establecida por nosotros. Sin embargo, es
importante recordar que muchos servicios o aplicaciones de la pagina puede que no funcionen
correctamente si todas las cookies son deshabilitadas.



